PROJEKT

Nr korespondencji w SOD .........cccccueue.

UCHWALA NR ....ccoeevvuvereene
RADY MIASTA GLIWICE
zdnia ...............l 2025 r

w sprawie przyjecia ,,Miejskiego programu wspierania rodziny dla miasta Gliwice na lata 2025-2027”

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U. 22024 r.
poz. 1465 z p6zn. zm.), art. 176 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (tj. Dz.U. z2025r. poz.49) oraz art. 5ustawy zdnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow
normatywnych i niektorych innych aktéw prawnych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1461), na wniosek Prezydenta
Miasta

Rada Miasta Gliwice
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyja¢ ,Miejski program wspierania rodziny dla miasta Gliwice na lata 2025-2027”
w brzmieniu wedtug zalacznika do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Gliwice.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z moca wsteczng od dnia 1 stycznia 2025 r.
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Zatacznik do uchwaty nr..........oeeel.
Rady Miasta Gliwice
zdnia .cooiiiii 2025 r.

MIEJSKI PROGRAM WSPIERANIA RODZINY
DLA MIASTA GLIWICE
NA LATA 2025-2027
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I. WSTEP

Rodzina jest dla dziecka pierwszym i naturalnym srodowiskiem, w ktérym ksztattuje sie jego
osobowos$¢. Stanowi fundamentalng komadrke spoteczna, na ktorej opiera sie rozwoj jednostki oraz
jej integracja ze spoteczenstwem.

Obserwujgc najblizszych, dziecko przyswaja wzorce, uczy sie rél spotecznych oraz przyjmuje
okreslone wartosci i normy moralne. To, jakg osobg stanie sie w przysztosci, w duzej mierze zalezy
od doswiadczen wyniesionych z domu rodzinnego. W dorostym zyciu mtody cztowiek sam decyduje,
czy powieli te wzorce, czy podejmie probe stworzenia odmiennego modelu zycia.

Dlatego tak wazne jest wspieranie rodzin w codziennym funkcjonowaniu, a szczegdlnie
udzielanie wsparcia rodzinom przezywajacym roznego rodzaju trudnosci czy wyzwania
w prawidtowym petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych i doskonalenie form tego wsparcia.
Pomoc ta powinna by¢ udzielana mozliwie wczesnie i mie¢ charakter profilaktyczny, a jej
fundamentem powinna by¢ zasada pomocniczosci.

Najbardziej skuteczne dziatania to te, ktore sg podejmowane za zgoda rodziny i z jej
aktywnym udziatem. Wsparcie to wymaga odpowiednich kompetencji i zaangazowania ze strony
pracownikdw realizujacych zadania na rzecz rodziny. Brak odpowiedniego wsparcia
i specjalistycznej pomocy moze prowadzi¢ do dalszej degradacji rodzin, a w konsekwencji
do koniecznosci umieszczania dzieci w pieczy zastepczej. Dlatego tak wazne jest kompleksowe
wsparcie rodzicéw biologicznych, ktérym czesto brakuje wystarczajacej motywaciji i zaangazowania
W przejeciu bezposredniej opieki nad dzie¢mi. Dziatania majace na celu wsparcie rodzin oraz
umozliwienie powrotu dzieci z pieczy zastepczej do rodzin biologicznych sg kluczowe z punktu
widzenia interesu spotecznego. Wspotczesne zmiany spoteczne, ekonomiczne i kulturowe wywierajg
istotny wptyw na funkcjonowanie rodzin, prowadzac niekiedy do wystgpienia trudnosci w realizacji
podstawowych funkcji opiekunczo-wychowawczych, socjalnych oraz bytowych. Dlatego tez
odpowiednie wsparcie rodzin, zwtaszcza tych znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, stanowi
priorytet polityki spotecznej miasta.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej naktada
na gminy obowigzek opracowania i realizacji trzyletniego programu wspierania rodziny. Miejski
program wspierania rodziny dla miasta Gliwice na lata 2025-2027, zwany dalej ,,Programem”, jest
kontynuacjg programéw realizowanych w poprzednich latach. Jest narzedziem stuzacym
do realizacji spojnej polityki miasta w zakresie wzmacniania funkcji rodziny. Niniejszy Program
zawiera m.in. cele, dziatania oraz wskazniki pozwalajgce na ocene jego skutecznosci. W celu
opracowania Programu przeprowadzona zostata m.in. analiza SWOT, ktdéra uwzglednia mocne
i stabe strony oraz szanse i zagrozenia wptywajgce na realizacje zadan miasta w tym obszarze.

Misja niniejszego Programu jest zapewnienie wszechstronnego wsparcia rodzinom,
w szczegolnosci znajdujacym sie w sytuacjach kryzysowych, przeciwdziatanie marginalizacji
spotecznej rodzin oraz doskonalenie systemu wspierania rodziny i warunkow do rozwoju ustug
Srodowiskowych.

Zadania okreslone w Programie na lata 2025-2027 i sposoby ich realizacji sq dostosowane
do lokalnych potrzeb, w oparciu o posiadane zasoby instytucjonalne i osobowe oraz ewentualng
pomoc merytoryczng i materialng ze strony podmiotéw zewnetrznych - jednostek samorzadowych
wyzszego szczebla, organizacji, instytucji i oséb fizycznych.

Grupg docelowg Programu sg rodziny oraz rodziny z dzie¢mi, w tym rodziny przezywajace
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, rodziny wielodzietne, samotnie
wychowujace dzieci, zagrozone wykluczeniem spotecznym, w tym osoby i rodziny dotkniete
dtugotrwatym bezrobociem, ubdstwem, uzaleznieniami, przemocg domowa Ilub innymi
dysfunkcjami, ktére wymagajg kompleksowej interwencji i wsparcia, rodziny z dziecmi
o specjalnych potrzebach edukacyjnych lub zdrowotnych, dzieci i mtodziez szczegdlnie wymagajace
wsparcia i pomocy specjalistycznej, osoby starsze, osoby z niepetnosprawnos$ciami wymagajace
opieki i wsparcia oraz pracownicy i osoby dziatajgce w obszarze wsparcia rodziny.

II. PODSTAWY PRAWNE PROGRAMU

Program zostat stworzony w oparciu o nastepujace akty prawne:
— ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 9 czerwca 2011 r.,
— ustawe o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.,
— ustawe o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005 r.,
— kodeks rodzinny i opiekunczy z dnia 25 lutego 1964 r.,
— ustawe o systemie o$wiaty z dnia 7 wrzesnia 1991 r.,
— ustawe o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” z dnia 14 listopada 2016 r.
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III. DIAGNOZA SYTUACII GLIWICKICH RODZIN

Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego na koniec 2023 r. na terenie Gliwic dzieci
i mtodziez do 18 roku zycia stanowili 15,9% catkowitej liczby mieszkancow. Sredni wiek gliwiczan
wynosit 43,6 roku. Od roku 2021 obserwuje sie stopniowy spadek liczby urodzen oraz tendencje
wzrostowg starzenia sie spoteczenstwa, co wptywa na strukture demograficzng miasta. Wzrost
liczby 0s6b starszych i zmniejszenie liczby dzieci stawiajg nowe wyzwania przed polityka spoteczna,
zwlaszcza w zakresie wspierania rodzin oraz zapewnienia opieki nad osobami starszymi. Prognoza
GUS zaktada, ze w perspektywie 2050 r. nastepowac¢ bedg w miesScie oraz w regionie dalsze
niekorzystne zjawiska demograficzne. Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach petni kluczowa role
w udzielaniu wsparcia rodzinom oraz osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej.
Gtéwnym zadaniem instytucji jest realizacja r6znorodnych form pomocy finansowej oraz rzeczowej
dla mieszkancow Gliwic. Adresatami udzielanego wsparcia sg najczesciej rodziny, seniorzy, osoby
Z niepetnosprawnosciami, obywatele Ukrainy, osoby w kryzysie bezdomnosci oraz rodziny
zastepcze.

Tabela nr 1. Typy rodzin korzystajacych z pomocy Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gliwicach w latach 2021-2023

2021 2022 2023
Gospodarstwa 2374 2318 1639
jednoosobowe
Gospodarstwa 256 259 195
wieloosobowe
Rodziny z dzie¢mi 325 317 317

Zrodio: Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Analiza charakterystyki typéw rodzin korzystajacych z Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gliwicach pozwala stwierdzi¢, ze wiekszo$¢ korzystajacych stanowig rodziny bez dzieci lub osoby
samotnie gospodarujgce. Mozna réwniez zauwazy¢, ze na przestrzeni ostatnich 3 lat utrzymuje
sie liczba rodzin z dzie¢mi korzystajacych ze wsparcia.

Najprawdopodobniej wynika to 2z poprawy sytuacji materialnej rodzin zwigzanej
z kierunkiem polityki spotecznej, w ktérej rodzina znajduje sie w centrum i postrzegana jest jako
potencjat stanowigcy zrédto rozwoju naszego kraju. Mozliwo$¢ korzystania z licznych programow
rzadowych i $wiadczen znacznie poprawita sytuacje finansowg rodzin wychowujacych dzieci. Osoby
samotne i rodziny z petnoletnimi dzie¢mi nie mogaq skorzystac z takich swiadczen, stad tez stanowig
one wiekszg czes¢ swiadczeniobiorcOw pomocy spotecznej.

Tabela nr 2. Wsparcie Osrodka Pomocy Spotecznej w okresie 2021-2023

2021 2022 2023
Liczba rodzin objeta pomocg
Osro_dk_a Pomocy Spotecznej 2955 2894 2151
w Gliwicach bez wzgledu na
liczbe i rodzaj $wiadczen

1522 osoby
Liczba oséb objetych 1663 osoby 1469 osbb (798 osdéb w formie
wsparciem w ramach (831 0sdb w formie (833 osoby w positkow, w tym 283
programu , Positek w szkole positkow, w tym formie positku, w dzieci do czasu
i wdomu” 582 dzieci) tym 321 dzieci) podjecia nauki i 353
uczniéw)

Bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych 241 o0s6b 209 o0s6b 253 osoby
i prowadzenia gospodarstwa
domowego

Zrodio: Dane O$rodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Ze $wiadczen pomocy spotecznej w 2021 r. skorzystato 2955 rodzin. W stosunku do roku
2022 i 2023 faczna liczba rodzin korzystajacych z pomocy i wsparcia zmniejszyta sie o 743 rodziny.
Na przestrzeni trzech lat liczba rodzin korzystajacych z pomocy w formie dozywiania utrzymuje
sie na podobnym poziomie.
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Tabela nr 3. Wybrane rodzaje $wiadczen, z ktoérych korzystaty rodziny

Rodzaj $wiadczenia Liczba rodzin

2021 2022 2023
Fundusz alimentacyjny 11 891 10 852 9656
Dodatek z tytutu samotnego 2948 2563 2458
wychowywania dziecka
Zasitek rodzinny 39 980 34 256 28 108
Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 174 198 126
Dodatek z tytutu wychowywania dziecka 9093 8263 6956
w rodzinie wielodzietnej
Jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia sie dziecka 503 407 310
Swiadczenie rodzicielskie 3223 2652 2186

Zrodio: Dane O$rodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Analiza danych dotyczacych liczby rodzin korzystajacych z réznych form swiadczen w latach
2021-2023 wykazata stopniowy spadek we wszystkich kategoriach. Najwiekszy spadek
odnotowano w przypadku zasitku rodzinnego - liczba rodzin korzystajacych z tego Swiadczenia
zmniejszyta sie o okoto 30% w cigqgu trzech lat. Podobny trend zaobserwowano w przypadku
funduszu alimentacyjnego, co moze sugerowac poprawe sytuacji finansowej niektérych rodzin lub
zmiany w ich strukturze. Dodatki dla samotnych rodzicow, takie jak dodatek z tytutu samotnego
wychowywania dziecka, wykazujg jedynie niewielki spadek, co moze s$wiadczy¢ o stabilizacji
sytuacji tych rodzin. Natomiast liczba $wiadczen z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej oraz jednorazowych zapomdg z tytutu urodzenia dziecka znacznie zmalata, co moze
by¢ zwigzane z malejgcym wskaznikiem urodzen. Liczba rodzin korzystajacych ze Swiadczenia
rodzicielskiego réwniez sie zmniejszyta.

Jednym z elementéw wsparcia rodzin jest prowadzenie pracy socjalnej oraz wsparcia
asystentéw rodziny. Wspdlnym mianownikiem obu tych form wsparcia jest pomoc rodzinom
przezywajacym trudnosci zyciowe oraz pomoc w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej,
wsparcie procesu deinstytucjonalizacji poprzez zapobieganie umieszczaniu dzieci w pieczy
zastepczej, a takze wspieranie 0sdb i rodzin w osigganiu wiekszej samodzielnosci zyciowej oraz
aktywnosci spotecznej. To pomoc majgca na celu wzmocnienie zdolnosci funkcjonowania jednostki
lub rodziny w spoteczenstwie, a takze poprawe ich codziennego zycia w otaczajgcym ich srodowisku
lokalnym. Wsparcie to jest dostepne dla wszystkich rodzin, bez wzgledu na poziom ich dochodéw.

Tabela 4. Realizacja pracy socjalnej z rodzinami doswiadczajacymi trudnosci opiekunczo-

wychowawczych
Rok 2021 2022 2023
Liczba rodzin z dziecmi
objetych pracg socjalng 140 199 194

pracownikéw socjalnych
Liczba dzieci w rodzinach
objetych pracg socjalng 293 418 396
pracownikéw socjalnych
Zrédto: Dane Oérodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

W 2022 r. nastgpit wyrazny wzrost liczby rodzin (o0 42%) i dzieci (0 43%) objetych wsparciem
w poréwnaniu do 2021 r. Jednakze w 2023 r. zauwazalny jest niewielki spadek zaréwno w liczbie
rodzin (o 2,5%), jak i dzieci (0o 5%) objetych pomoca.

Tabela 5. Dane statystyczne Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach dotyczace pracy
asystenta rodziny w latach 2021-2023
Rok | 2021 | 2022 | 2023 |
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Liczba zatrudnionych asystentow

1 9 9 9
rodziny
Liczba rodzin o_bJetych wsparciem 206 189 185
asystenta rodziny
Liczba _d2|eC| w rodzinach QbJQtych 348 335 287
wsparciem asystenta rodziny
Liczba rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny, z ktérymi 132 105 90
zakonczono wspoétprace z powodu:
Osiagniecia celéw 25 23 36
Zaprzestania wspotpracy przez rodzine 81 60 29
Braku efektéw wspotpracy 24 18 16
Zmiany metod pracy 2 4 9

Zrodio: Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Dane wskazujg, ze gliwickie rodziny sg coraz bardziej Swiadome roli asystenta w ich rodzinie,
dostrzegajg korzysci ptynace ze wspdtpracy. Z kazdym rokiem zmniejsza sie liczba rodzin, ktére
rezygnujg z otrzymanego wsparcia. W 2023 r. nastagpit spadek w tym zakresie w poréwnaniu
do 2022 r.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach udziela réwniez rodzinom:

— wsparcia psychologicznego, ktore koncentruje sie gtdéwnie na poprawie komunikacji
w rodzinie, wzmacnianiu wiezi, wspieraniu rozwoju emocjonalnego i edukacyjnego dzieci
i mtodziezy,

— terapii Srodowiskowej polegajacej na rozwigzywaniu problemdéw w codziennym zyciu rodziny,
poprawie warunkéw zycia, wzmocnieniu relacji rodzinnych i promowaniu samodzielnosci
W rozwigzywaniu problemow.

Tabela 6. Liczba oséb i rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego
2021 2022

2023

Liczba rodzin objetych poradnictwem
specjalistycznym (poradnictwo: prawne, 842 859 616
psychologiczne i rodzinne)
Liczba oséb w rodzinach objetych poradnictwem
specjalistycznym (poradnictwo: prawne,
psychologiczne i rodzinne)
Zrodio: Dane O$rodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

2080 1990 1672

Poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, psychologiczne i rodzinne, jest dostepne dla oséb
i rodzin zmagajacych sie z trudnosciami zyciowymi, niezaleznie od osigganego dochodu. Kolejng
forma pomocy dla rodzin w kryzysie jest wsparcie $wiadczone przez Osrodek Interwencji
Kryzysowej (OIK). Gtéwne zadania osrodka obejmujg interwencje w sytuacjach nagtych, wsparcie
emocjonalne, pomoc psychologiczng, socjalng oraz doradztwo prawne. Interwencjg kryzysowq
obejmuje sie osoby bez wzgledu na dochdd. W strukturach OIK znajduje sie Dom dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy z 18 miejscami noclegowymi. Ponadto placowka dysponuje
hostelem z 13 miejscami noclegowymi przeznaczonymi dla oséb znajdujacych sie w szeroko
rozumianym kryzysie. Swiadczona pomoc jest bezptatna, o$rodek czynny jest catodobowo.

Tabela 7. Liczba 0s6b, ktérym zapewniono schronienie
2021

2022 2023

Liczba osdb dorostych, ktérym zapewniono
schronienie w hostelu Osrodka Interwencji 9 10 14
Kryzysowej oraz Domu dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
Liczba dzieci pozostajgcych pod opieka oséb
dorostych, ktérym zapewniono schronienie w
hostelu Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz 7 19 19
Domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i
kobiet w cigzy
Zrodio: Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach
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W latach 2021-2023 odnotowano wzrost liczby o0s6b, ktorym zapewniono schronienie
w hostelu Osrodka Interwencji Kryzysowej oraz Domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
W cigzy. Liczba dorostych wzrosta z 9 oséb w 2021 r. do 14 w 2023 r., co wskazuje na zwiekszone
zapotrzebowanie na te forme pomocy. Liczba dzieci pozostajacych pod opieka dorostych wzrosta
jeszcze bardziej znaczaco - z 7 os6b w 2021 r. do 19 w kolejnych dwéch latach. Dane te sugerujg
rosngce zapotrzebowanie na wsparcie dla rodzin w trudnej sytuacji zyciowej.

Miasto Gliwice dysponuje 9 mieszkaniami treningowymi oraz 1 mieszkaniem wspomaganym
dla oséb z niepetnosprawnosciami. Gtéwnym celem mieszkan jest przygotowanie podopiecznych do
prowadzenia niezaleznego zycia w przysztosci poprzez nabycie kluczowych umiejetnosci zwigzanych
z codziennym funkcjonowaniem oraz zarzadzaniem gospodarstwem domowym. Mieszkania te
dedykowane sg osobom pefnoletnim, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek,
niepetnosprawnos¢ lub chorobe potrzebujg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Ponadto miasto Gliwice realizuje szereg projektow dofinansowanych z funduszy europejskich,
ktére majg na celu wsparcie rodzin w trudnej sytuacji zyciowej, zwiekszenie ich samodzielnosci,
poprawe jakosci zycia oraz przeciwdziatanie marginalizacji spotecznej. Wdrazanie takich inicjatyw
przynosi wymierne korzysci zaréwno dla beneficjentow indywidualnych, jak i catych spotecznosci
lokalnych. Dzieki wsparciu z funduszy unijnych tutejszy Osrodek jest realizatorem innowacyjnych
programoéw, ktére odpowiadajg na zréznicowane potrzeby rodzin i tworzg fundamenty dla trwatych,
pozytywnych zmian spotecznych.

Od wrzesnia 2024 r. realizowany jest projekt ,Aktywnie dla rodzin” wspéifinansowany
ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus. Celem projektu jest rozwdj i podniesienie
jakosci oraz dostepnosci ustug wsparcia dla rodzin, w tym rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, co przyczyni sie takze do wsparcia procesu
deinstytucjonalizacji. W ramach projektu zaplanowano nastepujace typy dziatan:
warsztaty/treningi, wsparcie pedagogiczno-treningowe $wiadczone przez specjalistow pracy
z rodzing oraz pedagogdéw, wsparcie psychologa, wsparcie konsultanta ds. organizacji gospodarstwa
domowego i racjonalnego zarzadzania zasobami, konsultanta ds. wsparcia rodziny z osobg
Z niepetnosprawnoscig, ustuga rzecznictwa/poradnictwa prawnego, ustuga ,ztota raczka”, edukacja
finansowa, wsparcie rodziny wspierajacej. Duzym wsparciem dla dzieci wychowujacych
sie w rodzinach z trudnosciami sg dziatajace na terenie miasta Gliwice placowki wsparcia dziennego.
Na terenie miasta Gliwice funkcjonuje 5 placowek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy, ktére
petnig istotng role w zapewnieniu wsparcia edukacyjnego, emocjonalnego i spotecznego. Zadaniem
placowek wsparcia dziennego jest zapewnienie dzieciom opieki i wychowania, pomocy w nauce oraz
organizacja czasu wolnego, zabawa i rozwéj zainteresowan.

Tabela nr 8. Wykaz placowek wsparcia dziennego

A . Liczba
, Nazwa placéwki Dane podmiotu prowadzacego miejsc
Swietlica PCK - Oddziat Okregowy w Gliwicach, ul. Wroctawska 16, 30
,Ratowniczek” 44-100 Gliwice
Placéwka wsparcia | Towarzystwo Wspierania Swietlicy dla Dzieci w Sosnicy ul. 30
dziennego Skarbnika 35, 44-103 Gliwice
Klub Czesio Fundacja ARKA NOEGO, ul. Barlickiego 3, 44-100 Gliwice 15
Swietlica , Przystan” Fundacja ,,R6zyczka”, ul. Traugutta 3, 44-100 Gliwice 30
Trampolina Gliwice Fundacja SPORT-TR,A\(EL, ul. Choplna 39/46, 41-600 60

Swietochtowice

Zrodio: Dane Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego w Gliwicach

Kolejnym wsparciem dla rodzin gliwickich jest istniejgca od wielu lat Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna, ktdéra udziela dzieciom i mtodziezy pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym
pomocy logopedycznej, pomocy w wyborze kierunku ksztatcenia zawodu, a takze udziela rodzicom,
nauczycielom pomocy psychologiczno-pedagogicznej zwigzanej z wychowywaniem i ksztatceniem
dzieci i miodziezy.

Ponadto w Gliwicach funkcjonuje Zespdt Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej, ktorego celem jest miedzy innymi rozwigzywanie problemu przemocy w rodzinach.
Miasto Gliwice wspotpracuje z wieloma organizacjami pozarzagdowymi dziatajacymi na rzecz rodziny
i dzieci, udzielajac m.in. wsparcia w trudnej sytuacji zyciowej. W grudniu 2023 r. Osrodek Pomocy
Spotecznej przeprowadzit badanie z wykorzystaniem techniki wywiadu ustrukturyzowanego.
Badaniem objeto 187 rodzin. Grupg docelowg badania byty rodziny objete wsparciem pracownikéw
socjalnych oraz asystentow rodziny. Gtdwnym celem badania byta szczegdtowa analiza potrzeb tych
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rodzin, co miato umozliwi¢ bardziej precyzyjne dopasowanie oferowanych form pomocy. Kluczowe
zatozenia badania obejmowaty:

1. Ocene dotychczasowej efektywnosci wsparcia udzielanego rodzinom.

2. Identyfikacje problemoéw, z jakimi borykajg sie rodziny, w celu lepszego ukierunkowania
dziatan pomocowych.

3. Zrozumienie dynamiki funkcjonowania rodzin petnych i niepetnych w kontekscie ich potrzeb
spotecznych i psychologicznych.

4. Wypracowanie rekomendacji dotyczacych przysztych dziatan wspierajacych.

Wykres 1. Struktura rodziny
120

100
80
60 B Struktura rodziny
40
0 T

Rodziny petne Rodziny niepetne

Zrédto: Badania wiasne Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Na podstawie przeprowadzonego badania Os$rodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach, ktérym
objeto 187 rodzin, mozna zauwazy¢, ze 55% to rodziny petne, a 45% stanowiq rodziny niepetne.
Uzyskane dane wskazujg, ze niemal potowa badanych rodzin przechodzi przez trudnosci zwigzane
Z samotnym wychowywaniem dzieci.

Wykres 2. Struktura rodzin niepetnych
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40 B Struktura rodziny
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samotne macierzynstwo samotne tacierzyfistwo

Zrédio: Badania wiasne Os$rodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Na podstawie powyzszego wykresu dotyczacego struktury rodzin niepetnych wida¢ wyrazng
dysproporcje miedzy samotnym macierzynstwem a samotnym tacierzynstwem. Samotne
macierzynstwo dotyczy 74 przypadkéw, co stanowi 88,1% ogdlnej liczby przypadkow samotnego
wychowywania dzieci i jest zdecydowang wiekszosciag w odniesieniu do samotnych ojcow.
Samotne tacierzynstwo wystepuje jedynie w 10 przypadkach, co daje 11,9% i stanowi mniejszos¢
w odniesieniu do ogotu rodzicédw wychowujacych dzieci samotnie.
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Wykres 3. Rodzaje trudnosci wystepujacych w rodzinach
B Brak wystarczajgcych umiejetnosci i

Rodzaje trudnosci kompetencji spotecznych
WVStQPUjQCVCh w rOdZinaCh B Brak wystarczajgcych umiejetnosci i
kompetencji opiekuriczo-
wychowawczych
140 B Bezradnos¢ w prowadzeniu

gospodarstwa domowego

120 Nieprawidtowe relacje miedzy
cztonkami rodziny
100
B Zagrozenia lub wystepujace juz

80 uzaleznienia, przemoc

Niskie umiejetnosci dbania o higiene
60 . osobistg i higiene otoczenia
40 . B Trudnosci w zatatwianiu spraw
. . urzedowych
20
. I B Umiejetnosci zarzgdzania budzetem
0 . domowym

Zrédto: Badania wiasne Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach

Na podstawie wykresu dotyczgcego kategorii trudnosci wystepujacych w rodzinach objetych
wsparciem Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach mozna okresli¢ problemy, z jakimi zmagaja sie
te rodziny. W ramach badania rodzice mogli wskaza¢ wiecej niz jeden obszar trudnosci. Gtéwng
przyczyne probleméw w tych rodzinach stanowig niskie kompetencje opiekuriczo-wychowawcze -
wskazuje na to 45% ogotu odpowiedzi. Kolejne istotne obszary trudnosci obejmujg problemy
emocjonalne (30%), trudnosci finansowe (25%) oraz przemoc (20%). Takie roztozenie wartosci
procentowych wskazuje na zrdéznicowane wyzwania, z jakimi borykajg sie rodziny objete
wsparciem. Wiekszos$¢ rodzin wskazata wiecej niz jeden obszar trudnosci, co $wiadczy o ztozonosci
probleméw, a to wymaga wieloaspektowego wsparcia w ramach zintegrowanych interwencji
pomocowych. Pozostate obszary trudnosci réwniez odgrywajg istotng role i wymagajg
indywidualnego wsparcia.

Wykres 4. Uzaleznienia behawioralne dzieci pochodzacych z rodzin objetych wsparciem
pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach.
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Liczba dzieci w rodzinie ogétem Liczba dzieci z uzaleznieniem
behawioralnym

Zrédto: Badania wiasne Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach.

W badaniu udziat wziety rodziny, w ktérych wychowuje sie tacznie 345 dzieci. Sposréd nich
15,65% (54 dzieci) zmaga sie z uzaleznieniami behawioralnymi, takimi jak uzaleznienie od gier
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komputerowych, telefondw czy medidw spotecznosciowych. Kazda z tych form uzaleznienia
negatywnie wptywa na rozwdj dzieci. Tak wysoki odsetek uzaleznien wsrdd dzieci jest alarmujacy
i podkresla potrzebe wsparcia w radzeniu sobie z tymi problemami. Kluczowe jest, aby Osrodek
Pomocy Spotecznej oraz inne instytucje zajmujace sie pomoca rodzinom koncentrowaty
sie na identyfikacji dzieci z problemami uzaleznien oraz zapewnieniu im odpowiedniej pomocy.
Niezbedne jest wdrozenie programéw edukacyjnych i terapeutycznych, ktére wspomogq dzieci i ich
rodziny w przezwyciezaniu tych trudnosci. Dziatania, ktore bedg realizowane w ramach Programu,
sg ukierunkowane na pomoc zaréwno dzieciom z problemami behawioralnymi, jak i ich rodzicom.
W Programie przewidziano wsparcie edukacyjne, profilaktyczne oraz terapeutyczne, majqce na celu
zwiekszenie $wiadomosci wséréd rodzicow, wsparcie dzieci w zakresie zdrowego rozwoju oraz
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

IV. ADRESACI PROGRAMU

Program skierowany jest do szerokiego grona rodzin, ktdre zmagajq sie z réznorodnymi
wyzwaniami w zyciu codziennym. Tym samym odpowiada na potrzeby catej gamy grup
spotecznych, dbajac o bezpieczenstwo i lepszg jakosc¢ zycia.

Beneficjentami Programu saq:

1. Wszystkie rodziny oraz rodziny z dzieémi, rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, rodziny wielodzietne, samotnie wychowujace dzieci, a takze
rodziny z dzie¢mi o specjalnych potrzebach edukacyjnych lub zdrowotnych.

2. Rodziny zagrozone wykluczeniem spotecznym, w tym osoby i rodziny dotkniete diugotrwatym
bezrobociem, ubdstwem, uzaleznieniami, przemocg domowg lub innymi dysfunkcjami, ktére
wymagajq kompleksowej interwencji i wsparcia.

3. Dzieci i mtodziez szczegdlnie wymagajace wsparcia i pomocy specjalistycznej.

4. Osoby zalezne przebywajace w rodzinach - osoby starsze, osoby z niepetnosprawnosciami,
wymagajqce opieki i wsparcia.

V.REALIZATORZY I PARTNERZY PROGRAMU

— Urzad Miejski w Gliwicach,

— Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach,

— Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,

— organizacje pozarzadowe,

— Policja,

— Straz Miejska,

— placoéwki wsparcia dziennego,

— pozostali partnerzy, ktérzy prowadzg dziatania na rzecz wspierania rodziny.

VI. ANALIZA SWOT

Aby doktadnie oceni¢ potencjat oraz wyzwania zwigzane z realizacjg Miejskiego Programu
Wsparcia Rodziny dla Miasta Gliwice na lata 2025-2027, przeprowadzono szczegdétowq analize
SWOT. Analiza ta pozwolita na zidentyfikowanie kluczowych mocnych i stabych stron Programu,
a takze potencjalnych szans i zagrozen. Podziat informacji na cztery gtéwne kategorie umozliwit
wytonienie kwestii najwazniejszych z perspektywy strategii dziatania. Dzieki temu mozliwe byto
lepsze zrozumienie aktualnych zasobdéw i ograniczen lokalnego systemu wsparcia rodzin oraz
okreslenie obszaréw, w ktorych tkwig najwieksze mozliwosci rozwoju i potencjalne ryzyka. Analiza
SWOT stanowita w tym procesie pomocne narzedzie i pozwolita na zaplanowanie dziatan
adekwatnych do potrzeb spotecznosci, co zwieksza szanse na skuteczng realizacje Programu.

MOCNE STRONY SLABE STRONY

1. Udziat wydziatow Urzedu Miejskiego 1. Staba gotowos¢ rodzin do korzystania
w Gliwicach, instytucji oraz podmiotéw z oferowanego wsparcia.
pozarzgdowych w budowaniu oferty wsparcia 2. Bierna postawa oséb wobec problemoéw
dla rodzin w miescie Gliwice. wystepujacych w rodzinach, niechec¢ do

2. Karta Duzej Rodziny - wsparcie dedykowane nawigzywania wspétpracy.
rodzinom wielodzietnym. 3. Opér rodzin w zakresie wprowadzania

konstruktywnych rozwigzan.
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3. Stale rozwijajaca sie infrastruktura wsparcia 4. Brak pozytywnych wzorcéw osobowych
i ustug spotecznych w Gliwicach. w rodzinach doswiadczajacych trudnosci,
4. Profesjonalna kadra ukierunkowana na odrzucanie autorytetu.
dziatania na rzecz rodziny. 5. Wzrost zapotrzebowania na skorzystanie
5. Wsparcie dla rodzin doswiadczajgcych przez rodziny z form wsparcia w obszarze
przemocy. przemocy domowej.
6. Funkcjonujace grupy wsparcia. 6. Diugotrwaty czas oczekiwania na
7. Dostep do poradnictwa specjalistycznego skorzystanie z pomocy lekarza psychiatry
funkcjonujacego w Osrodku Pomocy dla dzieci.
Spotecznej oraz $srodowisku lokalnym. 7. Brak wiedzy oséb i rodzin z zakresu
8. Realizowanie dziatan z zakresu udzielenia mechanizmdw towarzyszacych
pomocy zywnosciowej oraz dozywiania dzieci uzaleznieniom behawioralnym.
i mtodziezy w szkotach i przedszkolach. 8. Brak specjalistycznej kadry do realizacji
9. Wspbdtpraca z placéwkami wsparcia zadan w obszarze wspierania rodziny.
dziennego. 9. Odptyw specjalistycznej kadry z uwagi na
10. Korzystanie ze srodkdéw zewnetrznych celem niskie wynagrodzenia.
realizacji wsparcia dla rodzin.
11. Scista wspdtpraca jednostek pomocy
spotecznej, sadu i jednostek systemu oswiaty
funkcjonujacych na terenie miasta.
12. Rozwdj infrastruktury miasta.
SZANSE ZAGROZENIA
1. Wprowadzenie innowacyjnosci w dziataniach 1. Ograniczenia finansowe instytucji
na rzecz wsparcia rodzin. i organizacji pozarzadowych.
2. Rosngce wsparcie finansowe dla rodzin 2. Ograniczenia w zakresie mozliwosci
o charakterze socjalnym. przeprowadzenia petnej diagnozy stanu
3. Rozwijanie umiejetnosci opiekunczo- zdrowia u dzieci i dorostych.
wychowawczych rodzicéw oraz ich 3. Mate zainteresowanie wsrod specjalistéw
$wiadomosci w zakresie planowania podjeciem pracy w zawodach pomocowych.
i funkcjonowania rodziny. 4. Zagrozenia zewnetrzne mogace wptynac na
4. Dziatania na rzecz reintegracji rodziny, przebieg wsparcia, m.in. choroby o
przeciwdziatania marginalizacji i degradaciji. charakterze pandemicznym.
5. Prowadzenie wzmozonej pracy socjalnej 5. Brak gotowosci rodzin do skorzystania
w $rodowiskach osdb zagrozonych Zz pomocy specjalistow.
wystgpieniem sytuacji kryzysowych. 6. Mata swiadomos¢ i gotowos$¢ spoteczna
6. Kontynuacja dziatalnosci placéwek wsparcia w zakresie wspierania rodziny.
dziennego. 7. Przecigzenie i wypalenie zawodowe 0s6b
7. Kompleksowe wsparcie rodzin dzigki realizujgcych zadania z zakresu wspierania
wspotpracy réznych instytuciji. rodziny.
8. Dostep pracownikéw do szkolen
wewnetrznych i zewnetrznych.
9. Wprowadzenie dziatan edukacyjnych
z zakresu uzaleznien behawioralnych.
10. Dalsze pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych
na realizacje przedsiewzie¢ wspierajacych
rodziny.
VII. ZALOZENIA PROGRAMOWE - CELE, DZIALANIA I WSKAZNIKI REALIZACII

Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych to zespdt planowych dziatan majacych na celu przywrdécenie rodzinie zdolnosci
do wypetniania tych funkcji. Wsparcie to polega miedzy innymi na analizie sytuacji rodziny,
okresleniu przyczyn jej kryzysu oraz na wzmocnieniu jej roli, tj. rozwijaniu umiejetnosci
opiekunczo-wychowawczych rodziny, podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz
funkcjonowania rodziny, a takze na pomocy w integracji rodziny i przeciwdziataniu
jej marginalizacji czy degradacji. Wspieranie rodziny jest prowadzone poprzez prace z nig oraz
pomoc w opiece i wychowaniu dziecka, przy czym zawsze udzielane jest za zgodq rodziny i wigze
sie z jej aktywnym udziatem.

Gliwice, pomimo korzystnych warunkdw rozwojowych i wysokiej atrakcyjnosci, sg miastem,
w ktérym przewiduje sie dalsze zmniejszanie liczby ludnosci, co wyznacza nowe kierunki rozwoju
w obszarze wspierania rodziny.
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Przeprowadzona diagnoza sytuacji rodzin w Gliwicach ujawnia wiele obszarow
wymagajacych wsparcia, ktére nalezy uwzgledni¢ w Miejskim Programie Wspierania Rodziny
dla Miasta Gliwice na lata 2025-2027. Analiza sytuacji rodzin wskazuje na konieczno$¢ wdrozenia
kompleksowego wsparcia obejmujgacego obszary materialne, wychowawcze, opiekuncze,
zdrowotne oraz spoteczne.

Na podstawie badan, raportéw i zgromadzonych danych wytania sie obraz réznorodnych
trudnosci, z ktéorymi borykajg sie rodziny. Waznym obszarem wymagajacym wsparcia
w wiekszosci rodzin sg deficyty w zakresie kompetencji opiekunczo-wychowawczych oraz
bezradnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego. Dotyczy to szczegdlnie rodzin o niskim
statusie ekonomicznym oraz tych, ktére zmagaja sie z problemami zdrowotnymi i uzaleznieniami.
Brak umiejetnosci zarzadzania budzetem domowym, planowania zakupow, racjonalnego
gospodarowania zywnoscig oraz dbania o porzadek w domu wptywa na obnizenie jakosci zycia
i czesto prowadzi do zadtuzen. Wielu rodzicéw zgtasza problemy z komunikacjg interpersonalng,
a takze trudnosci w wyrazaniu emocji i radzeniu sobie z sytuacjami konfliktowymi. Niedostatecznie
rozwiniete kompetencje spoteczne skutkujg czestymi nieporozumieniami, napieciami oraz
pogorszeniem relacji miedzy cztonkami rodziny.

Rodziny objete wsparciem gliwickiego Osrodka Pomocy Spotecznej czesto tez wskazujg
na problemy w zatatwianiu spraw urzedowych oraz trudnosci w poruszaniu sie
po skomplikowanych procedurach administracyjnych, brak umiejetnosci rozwigzywania
probleméw formalnych oraz lek przed kontaktem z urzedami, co prowadzi do opdznien
w uzyskaniu $wiadczen socjalnych oraz innych form wsparcia. Program kierowany jest réwniez do
pozostatych gliwickich rodzin, w tym miedzy innymi do rodzin wielodzietnych, samotnie
wychowujacych dzieci, rodzin z dzie¢mi o specjalnych potrzebach edukacyjnych lub zdrowotnych,
z osobami starszymi, wymagajacymi opieki i wsparcia.

Dziatania realizowane w ramach Programu przyczynig sie do budowania stabilnych,
samodzielnych i dobrze funkcjonujacych rodzin, co ma kluczowe znaczenie dla dobrostanu catej
spotecznosci lokalnej w Gliwicach.

Realizacja Programu powinna przynies¢ wymierne efekty, zaréwno na poziomie
jednostkowym, jak i spotecznosciowym, i przyczyni¢ sie do poprawy jakosci zycia mieszkancow
miedzy innymi poprzez:

— zwiekszenie kompetencji wychowawczych i opiekunczych rodzicow poprzez uczestnictwo
w warsztatach, programach wsparcia i ustugach spotecznych,

— poprawa integracji spotecznej rodzin zagrozonych marginalizacjg poprzez dostep
do specjalistycznych form wsparcia, takich jak poradnictwo, grupy wsparcia czy pomoc
interwencyjna,

— wzrost poziomu samodzielnosci zyciowej rodzin poprzez rozwdj kompetencji w zakresie
organizacji zycia codziennego, zarzadzania finansami oraz radzenia sobie z problemami
zyciowymi,

— podniesienie jakosci zycia rodzin poprzez zapewnienie kompleksowego wsparcia
dostosowanego do indywidualnych potrzeb,

— wzmocnienie rodzinnej opieki nad dzie¢mi,

— zapewnienie stabilnosci bytowej poprzez pomoc finansowg i rzeczowa,

— zwiekszenie dostepnosci do ustug socjalnych i zdrowotnych,

— zmniejszenie skali negatywnych zjawisk spotecznych, takich jak przemoc domowa,
uzaleznienia i zaniedbania wychowawcze, dzieki profilaktycznym dziataniom edukacyjnym
i interwencyjnym,

— wczesne wykrywanie probleméw w rodzinach oraz szybkie reagowanie na sytuacje
kryzysowe,

— zwiekszenie aktywnosci spotecznej i zawodowej rodzicow, co wptynie na ich lepsze
przystosowanie do rynku pracy i petniejsze uczestnictwo w zyciu spotecznosci lokalnej,

— wzmocnienie lokalnych wiezi spotecznych dzieki organizacji zaje¢, wydarzen i inicjatyw
wspierajacych wspotprace i wymiane doswiadczen miedzy rodzinami,

— zapewnienie dostepu do wsparcia specjalistycznego dla dzieci z rodzin potrzebujacych
pomocy,

— ograniczenie rozwoju sytuacji kryzysowych poprzez szybkie i skuteczne interwencje,

— zapewnienie wsparcia w sytuacjach trudnych poprzez rozwoj lokalnych sieci wsparcia.

Misja Programu (cele strategiczne):
1. Zapewnienie wszechstronnego wsparcia rodzinom, w szczegdélnosci znajdujgcym

sie w sytuacjach kryzysowych.
2. Przeciwdziatanie marginalizacji spotecznej rodzin.
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3. Doskonalenie systemu wspierania rodziny i warunkdw do rozwoju ustug srodowiskowych.

Cele operacyjne Programu:

Cele operacyjne

Realizatorzy

Cel operacyjny 1

Rozwijanie systemu wsparcia rodzin, ze
szczegollnym uwzglednieniem rozszerzenia
dostepu do poradnictwa i innych
specjalistycznych form wspierania rodzin,
zwitaszcza w sytuacjach kryzysowych

Osrodek Pomocy
Spotecznej

w Gliwicach,
Poradnia
Psychologiczno-

Cel operacyjny 2

niepetnosprawnos¢

Rozwdj ustug dla dzieci i mtodziezy
wymagajacych wsparcia, zwtaszcza ze wzgledu
na problemy behawioralne, psychiczne czy

Pedagogiczna
w Gliwicach,
Urzad Miejski
w Gliwicach,

Cel operacyjny 3

Wzmacnianie kompetencji zawodowych os6b
pracujacych w obszarze wspierania rodziny

organizacje
pozarzadowe,

Cel operacyjny 4

rodzin

Podnoszenie jakosci ustug oraz wzmacnianie
integracji dziatan stuzb dziatajacych na rzecz

Policja,
Straz Miejska

Cele operacyjne, dziatania, wskazniki, realizatorzy Programu

Cel operacyjny 1: Rozwijanie systemu wsparcia rodzin, ze szczegélnym uwzglednieniem
rozszerzenia dostepu do poradnictwa i innych specjalistycznych form wspierania rodzin,
zwlaszcza w sytuacjach kryzysowych

Wartosc
5 docelowa
N.ume.r Nazwa dziatania Nazwa wskaznika zrodto
dZ|a+an|a danych (do Os|a.gnlec|a
do 2027 r.)
Wzrost liczby
Dziatanie 1.1 ROZVYO] sieci asystentow Liczba za,’crudnlopych OPS asysFentow
rodziny asystentow rodziny rodziny o co
najmniej 1 etat
Liczba
Prowadzenie warsztatéw prze_proyvadzonych .
. treningow, warsztatow
i innych form pracy i arunowvch form
. . grupowej zwiekszajacych grup . y OPS, Co najmniej 6
Dziatanie 1.2 . wsparcia itp. ;
kompetencje . i PPP rocznie
. zwiekszajacych
wychowawcze rodzicow .
S , kompetencje
i opiekundw . .
opiekunczo-
wychowawcze

Rozwijanie ustug rodzin

Liczba powotanych

Co najmniej 1

Dziatanie 1.3 L : - OPS rodzina
wspierajacych rodzin wspierajacych wspierajaca
Zapewnienie dostepu do Liczba osob, ktore
poradnictwa SkorZySta_*y Co najmniej

Dziatanie 1.4 specjalistycznego, z por.ad.nlctwa OPS, 150 oséb
w szczegblnogci specjalistycznego, UM rocznie
psychologicznego, w tym pomocy
pedagogicznego terapeutycznej
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i prawnego, w tym pracy
terapeutycznej

Tworzenie i realizacja

Liczba projektéw ze

Co najmniej 1

Dziatanie 1.5 prOJekt(.)W skierowanych érodkéw zewnetrznych OPS projekt
do rodzin
Cel operacyjny 2: Rozwéj ustug dla dzieci i miodziezy wymagajacych wsparcia,

zwilaszcza ze wzgledu na problemy behawioralne, psychiczne czy niepelnosprawnosc¢

Wartosc
5 - docelowa
N.“me.r Nazwa dziatania Nazwa wskaznika zrodto
do 2027 r.)
Dostepnosé do ' o
poradnictwa Liczba dzieci OPS
: : specjalistycznego, w tym korzystajacych ze " | Co najmniej 50
Dziatanie 2.1 . . ; . PPP, . ;
indywidualna diagnoza wsparcia PWD dzieci rocznie
i terapia zaburzen rozwoju | specjalistycznego
dzieci
OrganlzaCJ.a wsparcia Liczba wolontariuszy L
. . wolontaryjnego . OPS, Co najmniej 4
Dziatanie 2.2 . dziatajacych na rzecz ;
realizowanego na rzecz o NGO rocznie
R .. rodziny i dzieci
dzieci i miodziezy
Liczba dzieci
uczestniczacych
Organizacja czasu wolnego | w zajeciach L
L .. i Co najmniej
. ) dla dzieci i mtodziezy, pozalekcyjnych, OPS, L
Dziatanie 2.3 . . . K . 100 dzieci
w tym poétkolonie i wyjazdy | potkoloniach, NGO .
. ) rocznie
wakacyjne wyjazdach
wakacyjnych
i zimowych
- ‘. Co najmniej 1
Tworzenie i rozwaoj .
, . Liczba nowo nowo
. . placowek wsparcia . UM,
Dziatanie 2.4 . - utworzonych placowek utworzona
dziennego dla dzieci . . NGO ,
) 7 wsparcia dziennego placowka
i mtodziezy .
wsparcia
Cel operacyjny 3: Wzmacnianie kompetencji zawodowych o0s6b pracujacych
w obszarze wspierania rodziny
Wartosc
, docelowa
N.”me.r Nazwa dziatania Nazwa wskaznika Zrodo (do
dziatania danych
osiggniecia do
2027 r.)
Doskonalenie Liczba
kompetencji szkolen/kurséw/warsztatow, OPS, L
. . , ; Co najmniej
Dziatanie 3.1 | zawodowych kadr | z ktérych skorzystali PPP, 30 rocznie
systemu pracownicy i osoby realizujgce PWD
wspierania rodziny
poprzez
Id: B7F3B92D-CD59-4E20-A341-AA2C4D5BDSSF. Projekt Strona 14




organizacje
réoznorodnych form
podnoszenia
kwalifikacji

i umiejetnosci
zawodowych

zadania w obszarze wspierania

rodziny

Dziatanie 3.2

Organizacja
doradztwa,
konsultacji oraz
superwizji

Liczba przeprowadzonych

konsultacji, porad i superwizji
dla kadr systemu wspierania

rodziny

OPS,
PPP, NGO

Co najmniej
20 rocznie

Cel operacyjny 4: Podnoszenie jakosci ustug oraz wzmacnianie integracji dziatan stuzb
dziatajacych na rzecz rodzin

Numer
dziatania

Nazwa dziatania

Nazwa wskaznika

Zrédto danych

Wartosé
docelowa

(do
osiggniecia
do 2027 r.)

Dziatanie 4.1

Organizacja
réoznorodnych
form wymiany
doswiadczen

i wiedzy (forum,
konferenciji,
seminariow,
spotkan)

Liczba forow, konferencji,
seminariow, spotkan

OPS, PPP, UM,
NGO

Co najmniej
3 rocznie

Dziatanie 4.2

Diagnoza

i monitoring
problemow
spotecznych
w obszarze
wspierania
rodziny

Liczba przeprowadzonych
diagnoz/analiz

OPS, PPP, UM,
organizacje
pozarzadowe

Co najmniej
2

Dziatanie 4.3

Rozwdj

i doskonalenie
wspotpracy
pomiedzy
instytucjami,
réoznorodnymi
stuzbami

i podmiotami
dziatajgcymi na
rzecz wsparcia
rodzin i dzieci

Liczba posiedzen zespotow
interdyscyplinarnych
dotyczacych problemow
rodzinnych

OPS, PPP,
NGO

Co najmniej
10 rocznie

VIII. SPOSOB REALIZACII I RAMY FINANSOWE PROGRAMU

Zadania wynikajace z Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Gliwice na lata 2025-2027
realizowane bedg ze s$rodkéw finansowych pochodzacych m.in. z budzetu miasta, z budzetu
panstwa, darowizn oraz ze $srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz Funduszu na
rzecz Sprawiedliwej Transformacji.
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IX. MONITORING I EWALUACIA PROGRAMU

W Programie przy celach operacyjnych okreslono wskazniki realizacji dla poszczegdlnych
dziatan. Zaktada sie, ze ich poziom bedzie monitorowany co najmniej raz w roku. Na podstawie
zebranych danych zostang sporzadzone raporty monitoringowe. Informacje ujete w tych raportach
planuje sie wykorzysta¢ w raporcie ewaluacyjnym.

Koordynatorem procesu monitoringu Programu bedzie Osrodek Pomocy Spotecznej
w Gliwicach. Dodatkowo, na potrzeby opracowania raportdow monitoringowych, zostang
wykorzystane ponizsze zrddta danych zastanych:

— zasoby wtasne Osrodka Pomocy Spotecznej w Gliwicach,
— sprawozdania pochodzace z monitoringu realizowanych projektow unijnych,
— sprawozdania resortowe WRiSPZ.

X.ZALACZNIK

Karta monitoringu realizacji Programu
Cel operacyjny...........
Jednostka................ .
Monitoring za ......... rok

1) Wskazniki realizacji

L.p. | Nazwa wskaznika Zrodio danych Wartos¢ za.....rok Wartos¢ docelowa
(do osiggniecia do
2027 r.)
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 176 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz.U. 22025 1. poz. 49) do zadan wilasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych
programow wspierania rodziny. ,,Miejski program wspierania rodziny dla miasta Gliwice na lata 2025-2027”
jest programem dlugofalowym i bedzie realizowany przez instytucje, organizacje i stuzby na rzecz wspierania
rodziny. Misje, cele strategiczne i operacyjne zawarte w Programie zaktadajg kontynuacje szerokiego spektrum
dziatan majacych na celu rozwijanie systemu wsparcia rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem rozszerzenia
dostepu do poradnictwa iinnych specjalistycznych form wspierania rodzin, zwlaszcza w sytuacjach
kryzysowych, rozwdj ustug dla dzieci i mlodziezy wymagajacych wsparcia, zwlaszcza ze wzgledu na problemy
behawioralne, psychiczne czy niepetnosprawnos¢, wzmacnianie kompetencji zawodowych 0sob pracujacych
w obszarze wspierania rodziny, podnoszenie jako$ci ustug oraz wzmacnianie integracji dzialan stuzb
dziatajacych na rzecz rodzin.

Dotychczasowy obowigzujacy program zostat przyjety uchwata nr XXXI1/677/2021 Rady Miasta Gliwice
z dnia 16 grudnia 2021 r. w sprawie przyjecia ,,Miejskiego programu wspierania rodziny dla miasta Gliwice na
lata 2022-2024”. Wobec powyzszego zachodzi konieczno$¢ podjecia uchwaly ustanawiajacej ,.Miejski
program wspierania rodziny dla miasta Gliwice na lata 2025-2027".

Nadanie wstecznej mocy obowigzujacej pozostaje w zgodzie zzasadami demokratycznego panstwa
prawnego i jest uzasadnione stusznym interesem obywateli.
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