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nr kor.

Dotyczy: Zorganizowanie, zarzadzanie i eksploatacja systemu miejskich
wypozyczalni rowerow: Gliwicki Rower Miejski w 2021r.

Odpowiedz na zapytania do specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zZn. zm.), w zwigzku ze ztozonym
zapytaniem do treéci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w imieniu
Zamawiajacego udzielam nastepujacych wyjasnien:

Pytanie nr 1:

"Dotyczy §2 pkt 3) - Klient - osoba fizyczna lub prawna korzystajgca z systemu
GRM poprzez zawarcie odpowiedniej umowy z Zamawiajgcym, za
posrednictwem Wykonawcy. Za automatyczne zawarcie umowy pomiedzy
klientem a Zamawiajgcym (Miastem Gliwice) za posrednictwem Wykonawcy
rozumie sie rejestracje, akceptacje regulaminu i tre$ci umowy oraz uiszczenie
optaty inicjalnej przez klienta systemu GRM. Klient na etapie zawierania umowy
wskaze numer konta bankowego, na ktére zostang zwrécone zgromadzone
i niewykorzystane przez niego $srodki z tytutu optaty inicjalnej oraz kwot
dotadowania. Za automatyczne rozwigzanie umowy pomiedzy klientem
a Zamawiajagcym (za posrednictwem Wykonawcy) rozumie sie zakohczenie
funkcjonowania systemu GRM;

Czy Zamawiajgcy zgadza sie na zmiane brzmienia § 2 pkt 3 na:

.Klient — osoba fizyczna korzystajgca z systemu GRM poprzez zawarcie
odpowiedniej umowy z Wykonawca, akceptacje regulaminu i tre$ci umowy oraz
uiszczenie optaty inicjalnej przez klienta systemu GRM. Za automatyczne
rozwigzanie umowy z Klientem rozumie sie zakonczenie funkcjonowania systemu
GRM”

Powyzsza konstrukcja powoduje, ze wszystkie umowy bytby zawierane na rzecz
i w imieniu Zamawiajgcego co jest niezgodne z postanowieniami o tym, ze to
Wykonawca jest Administratorem danych a takze stoi w sprzeczno$ci
z zamoOwiong ustuga. Zgodnie z brzmieniem projektu umowy przedmiotem
zaméwienia jest Swiadczenie kompleksowej ustugi uzytecznosci publicznej
pasazerskiego transportu rowerowego polegajacej na umozliwieniu pobraniu
i zwrotu roweru w dowolnej stacji publicznego systemu GRM za optatg wg taryfy
przyjetej przez Zamawiajacego, prowadzonej w spoét ciagty przez cata dobe we
wszystkie dni tygodnia w okresie funkcjonowania systemu (...) obejmujacej
zorganizowanie, biezace zarzadzenia i eksploatacje roweréw, pobieranie optat za
korzystanie z roweru oraz utrzymanie i obstuge wszystkich urzagdzen zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu GRM. W przypadku braku akceptacji Wykonawca
prosi o przedstawienie wzoru umowy powierzenia danych ktére Zamawiajacy
powierzy Wykonawcy. Wykonawca pragnie takze podkresli¢, ze utrzymanie
brzmienia § 2 ust. 3 stoi w sprzecznoéci z § 12 ust. 1 umowy.

1/3



Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw OPZ.

Pytanie nr 2:

W ocenie Pytajacego we Wzorze Umowy Zamawiajacy btednie wskazat (w §12),
ze Administratorem danych osobowych zwigzanych z realizowaniem ustugi
(system GRM) jest Wykonawca. Zgodnie z przepisami RODO (Art. 4 pkt 7)
Administratorem jest podmiot, ktéry samodzielnie lub wspélnie z innymi ustala
cele i sposoby przetwarzania danych osobowych. Patrzac na te definicje i kolejne
postanowienia przedstawionego przez Zamawiajgcego wzoru umowy nalezy
wskazaé, ze wynika z nich, ze to de facto Zamawiajacy ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych, a zatem to Zamawiajacy bedzie
Administratorem danych osobowych Klientéw GRM, np.:

* §1 ust. 3 - Z chwilg podpisania niniejszej umowy Zamawiajacy staje sie
uprawniony do wykorzystywania urzadzenh sktadajgcych sie na system GRM
w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej umowy;

» §2 pkt 3) - Klient - osoba fizyczna lub prawna korzystajgca z systemu GRM
poprzez zawarcie odpowiedniej umowy z Zamawiajgcym, za pos$rednictwem
Wykonawcy. Za automatyczne zawarcie umowy pomiedzy klientem
a Zamawiajagcym (Miastem Gliwice) za posrednictwem Wykonawcy rozumie sie
rejestracje, akceptacje regulaminu i tre$ci umowy oraz uiszczenie optaty inicjalnej
przez klienta systemu GRM. Klient na etapie zawierania umowy wskaze numer
konta bankowego, na ktére zostang zwrécone zgromadzone i niewykorzystane
przez niego $rodki z tytutu optaty inicjalnej oraz kwot dotadowania. Za
automatyczne rozwigzanie umowy pomiedzy klientem a Zamawiajgcym (za
pos$rednictwem Wykonawcy) rozumie sie zakonczenie funkcjonowania systemu
GRM;

» §4 ust. 2 pkt 3) - Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu projekty dokumentow
okreslajace prawa i obowigzki klientow systemu GRM, w szczegdlnosci regulamin
korzystania z systemu GRM zawierajacy zasady korzystania z systemu GRM,
w terminie do 14 dni od daty podpisania umowy;

» §4 ust. 2 pkt 3) - Wykonawca przygotuje projekt umowy zawieranej z klientami
na korzystanie z systemu GRM i przedstawi Zamawiajgcemu do uzgodnienia nie
pbzniej niz 14 dni po podpisaniu umowy;

*+ §10 ust. 1 - Klienci korzystajacy z systemu GRM ponoszg optaty za
wypozyczenie roweru oraz optate inicjalng wg taryfy przyjetej przez
Zamawiajgcego;

» §10 ust. 2 - Rejestracja, akceptacja regulaminu i treSci umowy stanowigcej
zatacznik do regulaminu oraz uiszczenie optaty inicjalnej przez klienta systemu
GRM stanowi automatyczne zawarcie umowy pomiedzy klientem
a Zamawiajacym (Miastem Gliwice) za posrednictwem Wykonawcy
z zastrzezeniem §8, kiedy umowa zostanie zawarta pomiedzy klientem
a Wykonawca.

Tym samym ewidentnie wskazano, ze to Zamawiajgcy w petni decyduje
o systemie GRM, a zatem o sposobach przetwarzania danych osobowych
Klientéw GRM, to z Zamawiajgcym Klienci zawierajg umowy na korzystanie
z GRM, to Zamawiajacy ma dostep do systemu GRM, etc. W zwigzku
z powyzszym zamiast obecnej tresci §12 nalezy wskazaé, ze w zwigzku ze
zleceniem przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy przygotowania i pomocy
w eksploatacji systemu GRM pomiedzy Stronami umowy dojdzie do powierzenia
danych osobowych Klientéw, a tym samym do umowy gtéwnej nalezy dodaé taka
umowe (zgodnie z wymaganiami art. 28 RODOQO). Czy zamawiajacy zgodzi sie
na modyfikacje?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona zmiany zapiséw umowy oraz modyfikacji SIWZ.

§ 12 ust. 1 umowy otrzyma brzmienie: "1. Administratorem danych osobowych
zwigzanych z realizowaniem ustugi jest Zamawiajacy, ktéry w drodze odrebnej
umowy (zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do niniejszej umowy) powierzy ich

2/3



przetwarzanie Wykonawcy.".

Do § 21 ust. 6 umowy dodany zostanie sie pkt 3) w brzmieniu: ,3) umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych”.

Do SIWZ zostanie dodany ZALACZNIK nr 11 - umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

UWAGA! W zwiagzku z odpowiedzig udzielong na Pytanie nr 2 (powyzej)
zmianie ulega odpowiedz na Pytanie nr 16 (ponizej), opublikowana w dniu
21.01.2021 r.:

Pytanie nr 16:

OPZ B 2 ppkt 3

Warunkiem korzystania z roweru bedzie automatyczne zawarcie umowy
pomiedzy klientem a Zamawiajacym (Miastem Gliwice) za posrednictwem
Wykonawcy,

Zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze administratorem danych osobowych
zwigzanych z realizowaniem ustugi jest Wykonawca, ktéry bedzie dostarczat
system rowerdw publicznych na zlecenie Zamawiajacego. W zwigzku
Z powyzszym zwracamy sig z wnioskiem o usuniecie powyzszego zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokona zmiany zapiséw umowy oraz modyfikacji SIWZ.

§ 12 ust. 1 umowy otrzyma brzmienie: "1. Administratorem danych osobowych
zwigzanych z realizowaniem ustugi jest Zamawiajacy, ktéry w drodze odrebnej
umowy (zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do niniejszej umowy) powierzy ich
przetwarzanie Wykonawcy.".

Do § 21 ust. 6 umowy dodany zostanie sie pkt 3) w brzmieniu: ,3) umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych”.

Do SIWZ zostanie dodany ZALACZNIK nr 11 - umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

Z powazaniem
Jolanta Gérecka-Wroébel

Naczelnik Wydziatu Zamowien
Publicznych

Kopia aa.
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