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Dotyczy: Obstuga bankowa budzetu miasta Gliwice w latach 2022-2026

Odpowiedz na zapytania do specyfikacji warunkéw zamowienia

Zgodnie z art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwieh
publicznych, w zwigzku ze ztozonym zapytaniem do tresci specyfikacji warunkéw
zamdwienia w imieniu Zamawiajgcego udzielam nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 8.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wyraza zgode, aby udzielenie kredytu
w rachunku biezgcym/ kredytu pomostowego do wysokos$ci 60.000.000,00 PLN
w kazdym kolejnym roku byto uzaleznione od:

a. przedtozenia uchwaty/projektu uchwaty budzetowej ws. uchwalenia budzetu
na dany rok, ustalajgcej maksymalng wysoko$¢ kredytéw i pozyczek mozliwych
do zaciggniecia w danym roku budzetowym oraz upowazniajacej Prezydenta Miasta
do zaciagniecia wnioskowanego kredytu

b. przedtozenia pozytywnych opinii RIO dotyczgcych budzetu Miasta na dany rok
budzetowy, w tym opinii regionalnej izby obrachunkowej (pozytywnej) w sprawie
projektu budzetu na aktualny rok budzetowy, projektu uchwaty o Wieloletnigj
Prognozie Finansowej, o mozliwoséci sfinansowania deficytu oraz uchwaty
budzetowej na dany rok zawierajacej upowaznienie do dokonania tej transakcji
kredytowe;j

c. oSwiadczenia o nie zaleganiu z ptatnosci zobowigzan wobec ZUS i US oraz
terminowym regulowaniu zobowigzan wobec Kredytodawcéw

d. potwierdzenia przez Wykonawce posiadania przez Zamawiajacego biezacej
zdolnoéci kredytowej (zgodnie z art. 70 ust.1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997roku-
Prawo bankowe).

Odpowiedz:

Ad. a. Zgodnie z § 4 ust. 2 pkt 1 zatgcznika nr 5 do SWZ (wzér umowy) ,2. Kredyt
odnawialny w rachunku skonsolidowanym: 1) kredyt bedzie uruchamiany
kazdorazowo po przekazaniu Bankowi uchwaty budzetowej na dany rok budzetowy
i po podpisaniu pomiedzy Stronami odrebnej na kazdy rok umowy o kredyt
odnawialny w rachunku skonsolidowanym w wysokos$ci nie wyzszej niz 60.000.000
PLN. (...)". Uchwata budzetowa na dany rok bedzie réwniez

dostepna w Biuletynie Informacji Publicznej Zamawiajgcego pod adresem:
https://bip.gliwice.eu/projekt-oraz-uchwala-budzetowa-na-dany-rok .

Ad. b. Dokumenty takie jak: opinia RIO o przedtozonym przez Prezydenta Miasta
Gliwice projekcie uchwaty w sprawie Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta
Gliwice, opinia RIO o prawidtowosci planowanej kwoty dtugu Miasta Gliwice
wynikajacej z planowanych i zaciggnietych zobowigzan znajdujg sie na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej pod adresem:
https://bip.gliwice.eu/wieloletnia-prognoza-finansowa?preview=true, natomiast opinia
RIO o przedtozonym przez Prezydenta Miasta Gliwice projekcie uchwaty
budzetowej na 2021 rok wraz z uzasadnieniem oraz opinia o mozliwo$ci
sfinansowania deficytu przyjetego w uchwale budzetowej na 2021 rok Miasta Gliwice
dostepne sg pod adresem:
https://bip.gliwice.eu/opinie-regionalnej-izby-obrachunkowej-w-katowicach.

Ad. c. Zamawiajgcy wyraza zgode.

Ad. d. Zamawiajacy nie wyraza zgody.



Pytanie 9.

Czy Zamawiajacy posiada akcje, udziaty w innych podmiotach? Jesli tak, to prosimy
0 podanie nazwy podmiotu, jego REGON, warto$¢ udziatow, procent w ogdlnej
liczbie gtoséw na WZA, procent udziatu w kapitale podmiotu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada akcje i udziaty w innych podmiotach. Powyzsze informacje sg
udostepnione w Biuletynie Informacji Publicznej Zamawiajgcego pod adresem:
https://bip.gliwice.eu/wykaz-spolek-z-udzialem-miasta-gliwice .

Pytanie 10.

Czy Zamawiajacy wykazuje w prognozach finansowych emisje papierow
wartosciowych lub zaciagnat kredyty lub pozyczki w zwigzku z umowami zawartymi
z podmiotami dysponujgcymi srodkami pochodzacymi z budzetu UE. Jezeli tak, czy
wystepujg problemy z realizacjg niniejszych uméw, ktére mogtyby zawazyc¢
na mozliwosci pozyskania tych srodkow?

Odpowiedz:

W wieloletniej prognozie finansowej Zamawiajacy wykazuje kwote zaciggnietych
kredytéw, pozyczek oraz emisji papieréw wartosciowych na finansowanie
planowanego deficytu zwigzanego z realizacjg wydatké4w majatkowych - zgodnie
z art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r.

Nie wystepujg problemy z realizacjg powyzszych uméw.

Pytanie 11.

Czy Zamawiajacy posiada zobowigzanie pozabilansowe? Jeéli tak, to prosimy
0 podanie ich szczegotow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada zobowigzan pozabilansowych.

Pytanie 12.

Czy Zamawiajacy jest organem zatozycielskim SP-ZOZ? Jezeli TAK:

a. Prosimy o udostepnienie sprawozdania Rb-Z SP ZOZ.

b. Prosimy o informacje w zakresie planowanych przeksztatcen/likwidacji/potaczen
SP-Z0Z

c. Prosimy o informacje w zakresie planowanych przeje¢ z mocy prawa JST
zadtuzenia:

na podmiocie, dla ktérego JST byta podmiotem zatozycielskim,

* na podstawie umowy z wierzycielem spétki prawa handlowego,

tj. JST wstgpita/wstgpi na miejsce dtuznika, ktéry zostat/zostanie z dtugu zwolniony.
d. Prosimy o podanie dla szpitala hastepujacych informacji:

* czy szpital realizuje program naprawczy?

» czy szpital korzysta z kredytéw (w tym poreczonych przez JST)? Prosimy
o podanie kwoty kredytu/poreczenia (w tys. PLN) i okresu kredytowania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest organem zatozycielskim SP-ZOZ.

Pytanie 13.

Czy Zamawiajacy posiada wieloletnie zobowigzania (inne niz wykazywane w kwocie
dtugu), ktére wynikaja z:

a) umow wsparcia udzielonych innym podmiotom, w tym zaleznym od Gminy,
realizujgcym zadania z zakresu zadan wtasnych Gminy lub uméw powierzenia,
rekompensat zawartych z tymi podmiotami (jezeli tak, prosimy o wskazanie kwoty
planowanych kwot wsparcia, powierzenia, rekompensaty przypadajacych do zaptaty
w okresie prognozy);

b) planu wniesienia doptat do kapitatu (funduszu) zaktadowego innych podmiotow,
w tym zaleznych od Gminy, a takze oSwiadczenia i zobowigzania do wniesienia
takich doptat (jezeli tak, prosimy o wskazanie kwoty planowanych doptat
do wniesienia do korica okresu objetego planem);

c) umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym (jezeli tak, prosimy o wskazanie
kwoty pozostajgcej do zaptaty w okresie prognozy);

d) inne wieloletnie zobowigzania, ktére nie zostaty wymienione wyzej oraz nie
zostaty ujete w kwocie dtugu w wieloletniej prognozie finansowej (w kolumnach 6,
10.2 — 10.5) lub w sprawozdaniu budzetowym (Rb-Z cze$¢ A i B). Jezeli tak,
prosimy o wskazanie ich kwoty.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada wieloletnich zobowigzah - innych niz wykazywane
w kwocie diugu, wynikajacych z powyzszych podpunktdw.



Pytanie 14.

Prosimy o informacje na temat uméw kredytowych (w tym kredyty, pozyczki,
obligacje itp.) zawartych przez Zamawiajgcego po 31.12.2019 r. z podaniem: daty
umowy, kwoty finansowania, przeznaczenia srodkéw, daty zapadalnoéci, aktualnego
zaangazowania.

Odpowiedz:

W zatgczonej tabeli przedstawiono wszystkie umowy zawarte przez Zamawiajgcego
po 31.12.2019 r. (w tym ujeto rowniez zaciagnietg transze kredytu w ramach umowy
z 2017 r.) dotyczace zaciggnietego kredytu oraz wyemitowanych obligacji
(Zamawiajacy nie podpisywat zadnej umowy pozyczki po 31.12.2019 r.).

Pytanie 15.

Prosimy o potwierdzenie, ze zobowigzania Zamawiajgcego wobec urzedu
skarbowego, ZUS, bankoéw, firm leasingowych oraz innych instytucji finansowych,
rzagdowych lub samorzgdowych regulowane sg terminowo i aktualnie nie wystepuja
zalegtosci w regulowaniu zobowigzan wobec ww. instytucji w kwocie wyzszej niz 0,2
% dochoddw za ostatni rok budzetowy i nie wiekszej niz 100 000 zt.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zobowigzania Zamawiajgcego wobec powyzej
wskazanych podmiotow sg regulowane terminowo i aktualnie nie wystepuja
zalegtosci w regulowaniu zobowigzarn wobec ww. instytuciji.

Pytanie 16.

Prosimy o potwierdzenie, ze aktualnie nie toczy sie przeciwko Zamawiajgcemu
postepowanie egzekucyjne w kwocie wyzszej niz 0,1% dochoddéw za ostatni rok
budzetowy ani w kwocie wyzszej niz 100 000 zt.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wedtug posiadanej wiedzy aktualnie nie toczy sie wobec
Zamawiajacego postepowanie egzekucyjne w kwocie wyzszej niz 0,1% dochodéw
za ostatni rok budzetowy ani w kwocie wyzszej niz 100 000 zt.

Pytanie 17.

Prosimy o potwierdzenie, Ze zobowigzania Zamawiajacego z tytutu zaciggnietych
kredytow nie sg objete restrukturyzacjg i w ostatnim roku nie wystepowato
przeterminowanie w ich sptacie w kwocie co najmniej 3 000 zt przez okres co
najmniej 30 dni (jako restrukturyzacje traktuje sie zmiane warunkéw kredytu lub
zawarcie nowej umowy spowodowane pogorszeniem sie sytuacji finansowej
Zamawiajgcego, gdy nastgpito opdznienie w sptacie powyzej 30 dni, a nowa umowa
przewiduje wydtuzenie terminu sptaty o co najmniej 90 dni, zmniejszenie
oprocentowania, warunkowa redukcje zadtuzenia).

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zobowigzania Zamawiajgcego z tytutu zaciggnietych
kredytow nie sg objete restrukturyzacjg i w ostatnim roku nie wystepowato
przeterminowanie w ich sptacie.

Pytanie 18.

Czy Zamawiajgcy wprowadzit zmiane budzetu lub wieloletniej prognozy finansowej
(tj. gtéwnie wskutek COVID-19) spowodowana:

1) zmniejszeniem dochodéw o co najmniej 30 % lub

2) zwiekszeniem wydatkéw (w zakresie niepokrytym pomoca publiczng) o co
najmniej 30%

- w stosunku do pierwszej uchwalonej uchwaty budzetowej na obecny rok
budzetowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wprowadzit w 2021 r. w budzecie oraz wieloletniej prognozie
finansowej zmiany dochodéw i wydatkéw o co najmniej 30% w stosunku
do pierwszej uchwalonej uchwaty budzetowej na 2021 r.

Pytanie 19.

Prosimy o potwierdzenie, ze nie zawieszono organéw Zamawiajgcego, nie
ustanowiono zarzadu komisarycznego, Zamawiajgacy nie realizuje programu
postepowania naprawczego, nie skieruje ani nie skierowat do opinii RIO takiego
programu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 20.

Prosimy o wyrazenie zgody, aby w umowie kredytu zawarta zostata klauzula



méwiaca, iz stopa procentowa nie moze by¢ nizsza niz marza banku, jak rowniez nie
moze by¢ nizsza niz zero, co w praktyce oznacza, iz w przypadku, gdy stawka
bazowa WIBOR osiggnie poziom ponizej zera, do wyliczenia stopy procentowej
przyjeta zostanie stawka bazowa WIBOR réwna zero.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 2 zatgcznika nr 5 do SWZ
(wzo6r umowy): w przypadku, gdy oprocentowanie kredytéw (zaréwno odnawialnego
w rachunku biezacym, jak i pomostowego) liczone zgodnie z zasadg okre$long w § 4
ust. 1 pkt 1 (wzdr umowy) przyjmie warto$¢ ujemna, uznaje sig, ze oprocentowanie
kredytéw wynosi 0,00%, a ich koszt réwna sie 0,00 zt.

Pytanie 21.

Celem stosowania konsolidacji rachunkéw jest uzyskanie przez Zamawiajgcego
korzysci odsetkowych. Prosimy o potwierdzenie, ze srodki w ramach konsolidacji
moga alternatywnie do lokaty overnight, zostaé przekazywane na rachunek
podstawowy konsolidacji w przypadku jesli przy takiej konstrukcji Zamawiajacy
uzyska takg samg korzy$é odsetkowg bez dodatkowego przeksiegowywania
Srodkéw. Dodatkowo w takiej konstrukcji oprocentowaniu podlega catos¢ srodkéw
na rachunku a nie tylko srodki przekazywane na lokate overnight.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie udzieli¢ odpowiedzi, gdyz powyzsze pytanie jest
niezrozumiate. Zamawiajacy informuje, ze w przypadku lokat typu overnight
zaktadanych w ramach rachunku skonsolidowanego, nie nastgpuje przeksiegowanie
srodkdéw, a odsetki od lokat sg ksiegowane na rachunku podstawowym budzetu
miasta Gliwice.

Pytanie 22.

Czy systemy Zamawiajgcego obstugujg format Elixir-0 dla importowanych
do bankowos$ci elektronicznej przelewéw oraz Elixir lub Mt940 dla wyciggow
bankowych? Jezeli nie, prosimy o podanie petnej struktury plikéw jakie sg
obstugiwane przez systemy Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Aktualnie uzywany przez Zamawiajgcego system finansowo-ksiegowy KSAT
wspotpracuje z systemem bankowym ING Business. Tym samym obstuguje formaty
plikow:

« dla przelewow - format Elixir 0 (Multicash pli),

« dla wyciggow - format MT940.

Pytanie 23.

Prosimy o odstgpienie od wymogu okres$lonego w § 3 ust. 4 pkt 1) wzoru umowy,
médwiacego, iz przy transakcjach uznaniowych wycigg powinien zawieraé rowniez
date obcigzenia rachunku kontrahenta dokonujagcego wptaty na rzecz
Zamawiajgcego. Wskazujemy bowiem, iz wytacznie bank prowadzacy rachunek
kontrahenta dokonujgcego wptaty posiada informacje o dacie obcigzenia tego
rachunku. Wykonawca (czyli PKO BP) nie ma wgladu do danych rachunkéw
kontrahenta w innym banku.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na odstgpienie od wymogu i podtrzymuje zapis § 3
ust. 4 pkt 1 zatgcznika nr 5 do SWZ (wz6r umowy).

Pytanie 24.

Prosimy o odstgpienie od wymogu okreslonego w § 5 ust. 2 pkt 4 wzoru umowy tj.
limitu kwotowego dla kart przedptaconych, poniewaz nie posiadajg one limitu
kwotowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odstepuje od wymogu limitu kwotowego dla kart przedptaconych.
Nastepuje modyfikacja zatgcznika nr 5 do SWZ (wzér umowy):

§ 5 ust. 2 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

»4) do kazdej karty zostanie otwarty specjalny rachunek techniczny oraz do kazdej
karty typu charge zostanie ustalony limit kwotowy.”.

Pytanie 25.

Prosimy o potwierdzenie, iz wymaog okreslony w par. 7 ust. 5 wzoru umowy, dotyczy
mozliwosci realizacji przelewéw w bankowosci elektronicznej z rachunkéw w PLN
na rachunki kontrahentéw w EUR lub innej walucie. Jednocze$nie prosimy o ;

- odstgpienie od warunku przeliczania ptatno$ci wyrazonych w PLN na waluty obce
przy rbwnoczesnej realizacji przelewdw na rachunki,



- wyrazenie zgody aby w zakresie transakcji opiewajacych na kwote mniejszg niz
5.000,00 EUR zastosowanie miat kurs z tabeli Banku obowigzujgcy w dacie
realizacji transakcji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymdg okreslony w § 7 ust. 5 zatgcznika nr 5 do SWZ
(wzo6r umowy) dotyczy mozliwosci realizacji przelewéw w bankowosci elektronicznej
z rachunkéw w PLN na rachunki kontrahentéw w EUR lub innej walucie.
W pozostatym zakresie Zamawiajacy podtrzymuje zapis § 7 ust. 5 zatgcznika nr 5
WZOru umowy.

Pytanie 26.

Prosimy o potwierdzenie, iz wymog okre$lony w par. 7 ust. 8 pkt 5 wzoru umowy
uwaza sie za spetniony jezeli na wniosek Zamawiajgcego, Bank bedzie udostepniat
zestawienie umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje uzytkownikdw oraz historie
czynnos$ci wykonywanych w systemie przez danego uzytkownika.

Odpowiedz:

Po modyfikacji zatacznika nr 5 do SWZ (wzér umowy) w dniu 10.06.2021 r. nastgpita
zmiana numeracji ustepéw (zamiast § 7 ust. 8 pkt 5 jest § 7 ust. 7 pkt 5).
Zamawiajacy informuje, ze jednoznaczna identyfikacja uzytkownika musi
nastepowac w trakcie realizacji czynnosci w systemie bankowosci elektroniczne;j.
W przypadku tworzenia historii czynnosci wykonywanych w systemie przez danego
uzytkownika wymog zostanie spetniony, jezeli na wniosek Zamawiajagcego Bank
bedzie udostepniat historie czynnosci wykonywanych w systemie przez danego
uzytkownika.

Pytanie 27.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby szkolenia byty przeprowadzane w formie
zdalnej przez MS Teamsa — czy Zamawiajacy dysponuje MS Teamsem lub
przegladarka MS Edge?”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode, aby szkolenia byty przeprowadzane w formie zdalne;j
poprzez MS Teams. Zamawiajacy dysponuje przegladarka internetowa obstugujaca
MS Teams, jak réwniez posiada aplikacje MS Teams.

Pytanie 28.

Zwracamy sie z prosbg o informacje, czy Zamawiajacy wraz z jednostkami
organizacyjnymi posiada mozliwo$é podpisywania dokumentéw podpisem
kwalifikowanym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze tylko czes¢ uzytkownikow Zamawiajgcego ma mozliwos¢é
podpisywania dokumentéw podpisem kwalifikowanym.

Pytanie 29.

Prosimy o dopuszczenie mozliwo$ci wprowadzenia do tre$ci umowy zapisu
umozliwiajgcego kazdej ze stron wypowiedzenie umowy w formie pisemnej
z zachowaniem trzymiesiecznego terminu. Wskazujemy, iz zastrzezenie to stanowi
korzys¢ zarowno dla wykonawcy, jak i Zamawiajacego, ktéry bedzie posiadat prawo
do jej rozwigzania np. w sytuaciji, gdy w okresie obstugi bankowej nastgpi zmiana
warunkéw rynkowych umozliwiajgca wynegocjowanie przez Zamawiajagcego
korzystniejszych parametrow cenowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy § 11 zatgcznika nr 5 do SWZ (wzér umowy).
Pytanie 30.

Z uwagi na zréznicowanie kosztéw zakupu optatomatu bezgotowkowego
(obstugiwanego wytacznie kartami i transakcjami bezgotéwkowymi)
i gotéwkowo-bezgotéwkowego (obstugiwanego zaréwno gotéwka jak i kartami oraz
transakcjami bezgotdwkowymi) prosimy o sprecyzowanie jakie optatomaty sg
dopuszczalne z punktu widzenia Zamawiajgcego? Czy dopuszczajg Panstwo
mozliwo$¢ posadowienia dwoch rodzajow optatomatéw?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtirzymuje, ze w kasach automatycznych — optatomatach powinny
by¢ realizowane wptaty w PLN — gotowkg w nominatach funkcjonujacych w obiegu
oraz kartg ptatniczg zgodnie z § 3 ust. 3 pkt 2 zatacznika nr 5 do SWZ (wzér
umowy). Zamawiajacy nie dopuszcza posadowienia dwéch rodzajow optatomatow
w zakresie obstugi wptat gotéwkowych badz bezgotéwkowych.

Pytanie 31.



Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby w raportach z dokonywanych wptat
w optatomatach godzina transakcji byta przekazana na prosbe Zamawiajacego
w zakresie pojedynczych transakciji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 32.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza posadowienie optatomatow
z odpowiednim wyprzedzeniem umozliwiajgcym m.in. podpisanie/aneksowanie
umowy wraz z zamowieniem, wyprodukowaniem i instalacjg optatomatu
(maksymalny termin nie powinien by¢ zwyczajowo dtuzszy niz od 4 do 6 miesiecy).
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze umowa szczegoétowa, o ktérej mowa w § 15 ust. 1
zatgcznika nr 5 do SWZ (wz6r umowy), na ustuge udostepnienia kas
automatycznych — optatomatow powinna by¢ podpisana z odpowiednim
wyprzedzeniem (przed 1 stycznia 2022 r.). Zamawiajgcy dopuszcza posadowienie
optatomatéw z odpowiednim wyprzedzeniem — termin posadowienia optatomatéw
zostanie ustalony z Zamawiajacym po podpisaniu umowy na obstuge bankowg
budzetu miasta Gliwice w latach 2022-2026.

Pytanie 33.

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza ponizszy zapis: , Aktualizacja
oprogramowania — danych, zwigzanego z optatami wykonywanymi w kasie
automatycznej (zmiana parametréw istniejgcych optat lub wprowadzenie optat
dodatkowych) bedzie nastepowata w ciggu 10 dni roboczych od przekazania
odpowiednich danych do Banku.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza zmiany na powyzszy zapis i podirzymuje zapisy § 3 ust.
3 pkt 13 z zatgcznika nr 5 do SWZ (wzér umowy).

Pytanie 34.

Prosimy o potwierdzenie iz Zamawiajgcy akceptuje warunki w zatgczonej
Specyfikacji Technicznej kodu QR wykorzystywanego w optatomatach PKO Banku
Polskiego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Bank nie zatgczyt (do zapytania) Specyfikacji
Technicznej kodu QR wykorzystywanego w optatomatach PKO Banku Polskiego.
Pytanie 35.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza, ze techniczne warunki posadowienia optatomatu beda
uzgodnione z Wykonawcg po wyborze oferty oraz wspdélnym uzgodnieniu lokalizacji
urzadzenia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé uzgodnien w powyzej wskazanym zakresie.
Pytanie 36.

Prosimy o potwierdzenie zapisu par. 3 ust. 2 pkt 7 wzoru umowy tzn. czy ptatnosci
przyjmowane w 1 punkcie sprzedazy majg wptywaé na 1 rachunek czy na wiele
rachunkdw.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze dana optata powinna wptywac na wskazany rachunek
Zamawiajacego, zgodnie z § 3 ust. 2 pkt 7 zatgcznika nr 5 do SWZ (wzér umowy):
»7) wszystkie ptatnosci przyjmowane od klientow Zamawiajgcego za posrednictwem
terminali ptatniczych powinny zasila¢ bezposrednio wskazane przez niego rachunki
bankowe (wykluczone jest przekazywanie srodkéw pienieznych na jeden rachunek
zbiorczy),”.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé, aby ptatnosci realizowane na jednym terminalu
wptywaty na wiele rachunkéw, przy zachowaniu warunku, ze dana optata jest
dokonywana na konkretnie wskazany rachunek. Jezeli Bank nie dysponuje
terminalem konfigurowalnym, ktéry ma mozliwos¢ obstugi kilku rachunkéw, woéwczas
konieczne jest zapewnienie odpowiedniej liczby terminali, dostosowanej do liczby
optat, ktére mozna zrealizowa¢ w danej lokalizacji.

Pytanie 37.

Prosimy o potwierdzenie zapisu par 3 ust. 2 pkt 11 czy Zamawiajacy uznaje za
wystarczajgce raporty umozliwiajgce wyszczegdlnienie danych wg kryteriow nr
terminala, nr punktu?

Odpowiedz:



Zamawiajacy musi mie¢ dostep do raportu z przeprowadzonych transakcji, ktére
wptynety na dany rachunek docelowy; przy rozwigzaniu 'jeden terminal — jeden
rachunek bankowy' szczegétowos¢ raportu do terminala jest wystarczajaca,
natomiast przy rozwigzaniu 'jeden terminal konfigurowalny — wiele rachunkéw
bankowych' na raporcie przy kazdej transakcji oczekiwane jest podanie na jaki
rachunek rozliczeniowy ptatno$¢ zostata przekazana.

Pytanie 38.

W zwigzku z zawieszeniem ustug negocjowanych lokat terminowych, lokat typu
overnight prosimy o odstgpienie od zapisu par. 6 wzoru umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na odstgpienie od § 6 zatgcznika nr 5 do SWZ (wzoér
umowy).

Pytanie 39.

Czy w zwigzku z prowadzong obstugg bankowg, w przypadku wygrania
postepowania, Wykonawca moze zawrze¢ umowy jedynie z Miastem dziatajagcym
réwniez w imieniu pozostatych jednostek organizacyjnych, czy wymaga aby kazda
z jednostek organizacyjnych podpisata samodzielnie umowy z Bankiem.
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze umowa na obstuge bankowg budzetu miasta Gliwice
w latach 2022-2026 zostanie zawarta pomiedzy Bankiem a Zamawiajgcym (Gliwice
— miasto na prawach powiatu), natomiast umowy szczegé6towe, stanowigce
integralng cze$¢ umowy na obstuge bankowa, na poszczegdline ustugi $wiadczone
w ramach zamowienia, bedg podpisywane z kazdg jednostkg objetg umowag (wykaz
jednostek organizacyjnych zawiera zatgcznik nr 7 do SWZ bedacy zatgcznikiem nr 1
do wzoru umowy).

Pytanie 40.

Zwracamy sie z prosbg o informacje, czy Zamawiajacy wraz z jednostkami
organizacyjnymi posiada mozliwo$é podpisywania dokumentéw podpisem
kwalifikowanym?

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata juz udzielona przy pytaniu nr 28.

Pytanie 41.

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu zapewnienia najwyzszego poziomu
bezpieczenstwa oraz w celu zwiekszenia efektywnos$ci w kontaktach z bankiem,
zamawiajgcy dopuszcza wymienianie korespondencji tj. wnioskéw np. o otwarcie
rachunkéw, dodanie uprawnien etc. Poprzez dokumentacje elektroniczng
w dedykowanym do tego module bankowosci elektronicznej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza. Zapis w powyzszym zakresie zostat ujety w § 7 ust. 7
zatgcznika nr 5 do SWZ (wzdér umowy).

Pytanie 42.

Prosimy o potwierdzenie, ze w celu uregulowania warunkéw prawnych dla
wykonania zaméwienia, Zamawiajgcy podpisze z wybranym wykonawca, précz
Umowy o wspotpracy, dodatkowe umowy m.in. umowe kredytu i umowy
na poszczegéblne produkty wraz z towarzyszgcg dokumentacjg i zatgcznikami
wymaganymi wewnetrznymi procedurami Banku i przepisami prawa, w tym ustawg
Prawo bankowe i ustawg o elektronicznych instrumentach ptatniczych.
Postanowienia zawieranych uméw (np. rachunku bankowego wraz z konieczng
dokumentacja, kredytu, obstugi gotdwkowej, kart ptatniczych itp.) bedg zgodne SWZ,
Wzorem Umowy oraz ztozong przez Bank oferta.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 43.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na obstuge bezgotéwkowg Osrodka Pomocy
Spotecznej za pomoca kart debetowych przedptaconych, rachunkéw bankowych
oraz wyptat w bankomacie? Prosimy o potwierdzenie czy O$rodek Pomocy
Spotecznej prowadzi kasy dla swoich Klientéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obstuge bezgotéwkowg Osrodka Pomocy
Spotecznej za pomoca kart debetowych, przedptaconych, rachunkéw bankowych
oraz wyptat w bankomacie. Zamawiajacy potwierdza, ze O$rodek Pomocy
Spotecznej prowadzi kasy dla swoich klientéw.



Pytanie 44.

Prosimy o podanie :

1) liczby (w szt.) zrealizowanych przelewéw wychodzgcych SORBNET we
wskazanym okresie, z podziatem na: SORBNET (powyzej 1 min zt) i SORBNET
(ponizej 1 min zt),

2) szacunkowej ilosci wydawanych w podziale na karty przedptaconych i karty typu
charge,

3) sredniomiesiecznej iloSci operacji realizowanych w ramach ptatno$ci masowych.
Odpowiedz:

1) dostepne informacje odnos$nie przelewow zostaty ujete w zatgczniku nr 8 do SWZ
(Informacja o Zamawiajgcym);

2) aktualny stan wydanych Zamawiajgcemu kart to 4 karty typu charge,

3) $redniomiesieczna liczba operaciji realizowanych w ramach ptatno$ci masowych
(na podstawie danych za 2020 r.) to: 20 878.

Pytanie 45.

W zakresie obstugi konwojow na odbior i zasilenia ( par. 3 ust. 1 pkt 4 — 7 wzoru
umowy ) prosimy o nastepujace informacje:

1) z jakich lokalizacji ( prosimy o podanie adreséw ) Swiadczona bedzie ustuga
odbioru / zasilenia,

2) czy wptaty/wyptaty beda realizowane wg harmonogramu czy na dyspozycje
klienta (na zadanie)? Jezeli wg harmonogramu prosimy o jego podanie dla kazdej
lokalizaciji i jednostki objetej ustuga,

3) jaka bedzie dla kazdej lokalizacji $rednia kwota wptaty/wyptaty ?

4) czy wptaty/wyptaty beda zwieraty bilon, a jesli tak jaki bedzie procentowy udziat
bilonu w tych wptatach/wyptatach oraz szacunkowa struktura zamawianego bilonu?
Odpowiedz:

Ad. 1), 2), 3)

Ponizej przedstawiono aktualny oraz planowany harmonogram odbioru gotowki
do poszczegélnych jednostek:

1) Miejski Zarzad Ustug Komunalnych w Gliwicach:

* punkt przy ul. Raciborskiej 12 (Zaktad Pogrzebowy) — odbiér wptat zamknietych
w piatki 0 godz. 14.00-15.00,

* punkt przy ul. Fredry 6 (Palmiarnia Miejska) — odbi6r wptat zamknietych we wtorki
i pigtki w godz. 13.00-15.00,

* punkt przy ul. Kujawskiej 112 (Gliwicka Gietda Samochodowa) — odbiér wptat
zamknigtych: w kazda niedziele w godz. 14.00-15.00, w kazdy poniedziatek w godz.
13.00-15.00, w kazdy czwartek w godz. 14.00-15.00, w kazdy ostatni dzien miesigca
w godzinach 12.00-16.00 — po uprzednim zgtoszeniu,

* punkt przy ul. Oriona 120 (Ptywalnia ,Olimpijczyk”) — odbiér wptat zamknietych: we
wtorki i pigtki w godz. 13.00-15.00,

* punkt przy ul. Warszawskiej 35 (Ptywalnia ,Delfin”) — odbiér wptat zamknietych we
wtorki i pigtki w godz. 13.00-15.00,

* punkt przy ul. Mewy 36 (Ptywalnia ,Mewa”) — odbior wptat zamknietych we wtorki
i pigtki w godz. 13.00-15.00,

* punkt przy ul. Ziemiecickiej 62 (Osrodek Wypoczynkowy Czechowice) — odbiér
wptat w terminie corocznie od 14 czerwca do 16 wrze$nia, w kazdy poniedziatek
i pigtek w godz. 14.00-16.00,

2) Osrodek Pomocy Spotecznej w Gliwicach, ul. Gérnych Watéw 9 — odbi6r wptat
zamknietych — w kazdy przedostatni i ostatni roboczy dzier miesiaca ($rednio 2 razy
w miesigcu) miedzy 14.30 a 15.00,0 z wyjatkiem poniedziatku — wéwczas miedzy
godz. 16.30 a 17.00,

3) Zespdt Szkoét Techniczno-Informatycznych, przy ul. Krakusa 16 (aktualnie nie jest
realizowany).

Odbiér gotéwki planuje sie (tacznie ze wszystkich punktéw) $rednio 58 razy
w miesigcu. Przecietna miesieczna warto$¢ odbioru gotowki z ww. lokalizacji to ok.
370.000,00 zt.

Dowéz gotéwki planuje sie do poszczegélnych jednostek:

1) Urzad Miejski w Gliwicach, przy ul. Zwyciestwa 21 — $rednio raz w miesigcu,

2) Miejski Zarzad Ustug Komunalnych w Gliwicach, punkt przy ul. Kujawskiej 112
(Gliwicka Gietda Samochodowa)— $rednio raz w tygodniu,

3) Osrodek Pomocy Spotecznej przy ul. Gérnych Watéw 9 — Srednio 4 razy
W miesiacu,



4) Zespo6t Szko6t Techniczno-Informatycznych, przy ul. Krakusa 16 — planuje sig
$rednio 5 razy w miesigcu (nie jest obecnie realizowany).

Wyptaty zamknigte (dow6z gotowki) planuje sie (tacznie do wszystkich ww. punktow)
Srednio 14 razy w miesigcu. Szacowana przecietna warto$¢ dowozu gotéwki do ww.
lokalizaciji (tacznie) to ok. 33.000,00 zt.

Ponadto, zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 7 zatagcznika nr 5 do SWZ (wz6r umowy) w trakcie
trwania umowy Bank zobowigzuje sie na wniosek zgtoszony przez Zamawiajgcego,
po podpisaniu stosownej umowy, zapewni¢ odbiér i dowdz gotdédwki do innych
lokalizacji niz wskazane w aktualnym wzorze umowy.

Ad. 4)

Zamawiajacy potwierdza, ze wptaty i wyptaty gotowki bedg zawieraty bilon.
Zamawiajacy nie jest w stanie oszacowad, jaki bedzie procentowy udziat bilonu
w tych wptatach/wyptatach oraz jaka bedzie szacunkowa struktura zamawianego
bilonu.

Nastgpita modyfikacja zatgcznika nr 8 do SWZ (Informacja o zamawiajgcym): w pkt
2 w tabeli w wierszu nr 6. Przecietna miesieczna liczba wyptat gotéwkowych
w liczbie szacunkowej: zamiast 296,00 jest 300,00 oraz w wierszu 6.c. Przecietna
miesieczna liczba wyptat gotéwkowych zamknietych zamiast 10,00 jest 14,00.
Pytanie 46.

Prosimy o modyfikacje zapisy par. 3 ust. 1 pkt 6 wzoru umowy poprzez umozliwienie
realizacji ustugi do godz. 9:00 danego dnia roboczego, za zgtoszeniem dokonanym
na dwa dni robocze do godz. 14:30.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze. Nastepuje modyfikacja zatagcznika nr 5
do SWZ (wzér umowy):

§ 3 ust. 1 pkt 6 otrzymuje brzmienie:

,0 ) dowozu $rodkdw pienieznych do godz. 9:00, za zgtoszeniem dotyczacym kwoty
i koniecznych nominatéw dokonanym dnia poprzedniego do godz. 10:00
(telefonicznie, mailowo lub za posrednictwem systemu bankowos$ci elektronicznej)
do Urzedu Miejskiego ($rednio raz w miesigcu), siedziby Osrodka Pomocy
Spotecznej, Zespotu Szkdt Techniczno-Informatycznych oraz kasy Gliwickiej Gietdy
Samochodowej prowadzonej przez Miejski Zarzad Ustug Komunalnych (na gietde
$rednio raz w tygodniu).

Pytanie nr 47.

Czy Zleceniodawca akceptuje ponizszy proces w przypadku stwierdzenia réznic
pomiedzy dostarczong konwojem gotéwka a zatozonym zapotrzebowaniem i za
zdarzenie uznaje dzienh przeliczenia wptaty.

Bank dokonuje przeliczenia wptat w terminie do 4 dni roboczych (zdarzenie)
i w przypadku stwierdzenia roznicy wystawia protokét, ktdry niezwtocznie przesytany
jest do Zleceniodawcy maksymalnie do 2 dni roboczych od dnia zdarzenia, uznajac
za dzien roboczy wszystkie dni za wyjatkiem sobét i ustawowych dni wolnych
od pracy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie udzieli¢ odpowiedzi, gdyz powyzsze pytanie jest
niezrozumiate.

Pytanie 48.

Whnosimy o przesuniecie terminu ztozenia ofert na dzien 08 lipca 2021 r.
Odpowiedz:

Zamawiajacy przedtuzyt terminu sktadania ofert na 5 lipca 2021 r.

zat. tabela do odpowiedzi na pytanie nr 14.

Z powazaniem
Jolanta Gérecka-Wrobel

Naczelnik Wydziatu Zamowien
Publicznych

Kopia aa.
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