ul. Zwycigstwa 21
44-100 Gliwice

tel. +48 32 231 30 41
fax +48 32 231 27 25
boi@um.gliwice.pl
www.gliwice.eu

Wydziat Zamoéwien
Publicznych

ul. Zwycigstwa 21
44-100 Gliwice

tel. +48 32 238-54-59
fax +48 32
za@um.gliwice.pl

URZAD MIEJSKI W GLIWICACH

ZA.271.25.2021 Gliwice, 24-06-2021r.

o ———el | (| ([ (1T

Dotyczy: Obstuga bankowa budzetu miasta Gliwice w latach 2022-2026

Odpowiedz na zapytania do specyfikacji warunkéw zamowienia

Zgodnie z art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych, w zwigzku ze ztozonym zapytaniem do tresci specyfikacji warunkéw
zamdwienia w imieniu Zamawiajgcego udzielam nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 71.

Prosimy o wskazanie przewidywanej ilosci przelewéw wysokokwotowych Sorbnet
(powyzej 1 m PLN) $redniomiesiecznie.

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata juz udzielona przy pytaniu nr 44 pkt 1.

Pytanie 72.

Prosimy o podanie informacji czy wptaty/wyptaty zawierajg bilon, jesli tak to czy
stanowi powyzej 5% w catosci wptaty i wyptaty?

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata juz udzielona przy pytaniu nr 45 pkt 4.

Pytanie 73.

Prosimy o podanie adreséw odbioru i dowozu gotéwki.

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata juz udzielona przy pytaniu nr 45 pkt 1.

Pytanie 74.

Prosimy o informacje z jakg czestotliwo$cig miatby sie odbywacé dowdz i odbiér gotdwki
(ile razy w tygodniu, miesigcu) czy na zadanie czy w statym harmonogramie, w jakim
przedziale czasowym?

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata juz udzielona przy pytaniu nr 45 pkt 1, 2 i 3 w dniu 23.06.2021 r.,
jednakze wprowadza sie zmiane w czestotliwosci dowozu gotéwki do punktu: Miejski
Zarzad Ustug Komunalnych w Gliwicach, punkt przy ul. Kujawskiej 112 (Gliwicka
Gietda Samochodowa) - poprzednio byto: srednio raz w tygodniu, zmienia sie na: raz
w miesigcu. Powyzsze wptywa na zmiane liczby wyptat zamknietych (dowéz gotowki),
ktéry planuje sie (tacznie do wszystkich ww. punktdéw) Srednio 11 razy w miesigcu,
a poprzednio byto: 14. W pozostatym zakresie odpowiedz nie ulega zmianie.
Zamawiajacy dokonat modyfikacji zatacznika nr 5 do SWZ (wzér umowy):

§ 3 ust 1 pkt 6 otrzymuje brzmienie:

,6) dowozu $rodkéw pienieznych do godz. 9:00, za zgtoszeniem dotyczgacym kwoty
i koniecznych nominatéw dokonanym dnia poprzedniego do godz. 10:00 (telefonicznie,
mailowo lub za pos$rednictwem systemu bankowoséci elektronicznej) do Urzedu
Miejskiego ($rednio raz w miesigcu), siedziby Osrodka Pomocy Spotecznej, Zespotu
Szkoét Techniczno-Informatycznych oraz kasy Gliwickiej Gietdy Samochodowej
prowadzonej przez Miejski Zarzad Ustug Komunalnych (na gietde $rednio raz
w miesiagcu),”.

Pytanie 75.

Prosimy o podanie szacowanej ilo$ci wydanych kart przedptaconych lub chargé oraz
limitu na kartach chargé.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze z kart typu charge korzysta czterech pracownikéw (trzy



karty z limitem: 3.000,00 zt i jedna karta z limitem 5.000,00 zt). Aktualnie karty
przedptacone nie sg wydane Zamawiajgcemu.

Pytanie 76.

Prosimy o podanie szacowanej ilosci miesiecznie ptatnosci przychodzacych w ramach
ustugi identyfikacji ptatno$ci masowych.

Odpowiedz:

Odpowiedz zostata juz udzielona przy pytaniu nr 44 pkt 3.

Pytanie 77.

Czy Zamawiajacy akceptuje zapewnienie petnej obstugi gotébwkowej prowadzone;j
w punkcie kasowym przez zewnetrznego Operatora na zlecenie Banku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje zapewnienie petnej obstugi gotéwkowej prowadzonej
w punkcie kasowym przez zewnetrznego Operatora na zlecenie Banku.

Zamawiajacy dokonat modyfikacji zatacznika nr 5 do SWZ (wzér umowy):

§ 3 ust. 1 pkt 3) otrzymuje brzmienie:

»3) przyjmowania wptat gotdwkowych; w oddziatach Banku prowadzacych obstuge
gotéwkowg oraz w punktach, w ktérych Bank zapewnia codzienna, ciggtg obstuge,
w tym gotéwkowg zgodnie z § 3 ust. 5, wptaty gotowkowe dokonywane przez
wszystkie podmioty, na rachunki wymienione w zatgczniku nr 1 oraz rachunki otwarte
w trakcie trwania umowy na obstuge bankowa, nie bedg obcigzone prowizjg ani
jakakolwiek optata,”.

Pytanie 78.

Czy Zamawiajacy dysponuje miejscem, w ktérym miatby by¢ prowadzony punkt
kasowy, jesli tak prosimy o podanie powierzchni punktu oraz ceny za m2?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dysponuje miejscem, w ktorym miatby byé prowadzony punkt
kasowy.

Pytanie 79.

Prosimy o podanie informacji w jakich godzinach ma by¢ czynny punkt kasowy oraz
czy ma by¢ jedno czy dwustanowiskowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie okreslit szczegbétowego warunku w powyzszym zakresie.
Preferowane przez Zamawiajgcego godziny otwarcia sg takie same, jak godziny
otwarcia Urzedu Miejskiego, tj. poniedziatek - sroda 8:00-16:00, czwartek 8:00-17:00
oraz piatek 8:00-15:00.

Pytanie 80.

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé realizacji wptat w formie zamknietej
do zewnetrznego operatora np. Poczta Polska ?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizacji wptat w formie zamknietej
do zewnetrznego operatora, przy czym ustuga ta nie zastepuje ustugi odbioru gotowki
ani przyjmowania wptat gotdwkowych opisanych w § 3 ust 1 pkt 3 i pkt 5 zatgcznika nr
5 do SWZ (wz6r umowy).

Pytanie 81.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie umowy tréjstronnej w zakresie terminali?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza podpisania umowy tréjstronnej w zakresie terminali.
Pytanie 82.

Prosimy o podanie $sredniomiesiecznej ilosci transakcji oraz wartosci na 1 terminalu.
Odpowiedz:

Odpowiedz zostata juz udzielona przy pytaniu nr 54.

Pytanie 83.

Prosimy o udostepnienie przyktadowego pliku z systemu finansowo-ksiegowego, ktéry
miatby by¢ zintegrowany z systemem bankowosci internetowe;j.

Odpowiedz:

Aktualnie uzywany przez Zamawiajgcego system finansowo-ksiegowy KSAT
wspotpracuje z systemem bankowym ING Business. Tym samym obstuguje formaty
plikéw:

* dla przelewéw - format Elixir 0 (Multicash pli),

« dla wyciggoéw - format MT940.

Opis formatow plikow importu i eksportu wykorzystywanych w ING Business mozna
pobraé z lokalizacji: https://www.ing.pl/ingbusiness/opis-formatow .



Pytanie 84.

Optatomaty nie posiadajg czytnikbw dowodoéw osobistych pkt 3 — prosimy
o wykreslenie tego wymogu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisu w powyzszym zakresie.
Zamawiajgcy podtrzymuje brzmienie § 3 ust. 3 pkt 3 zatgcznika nr 5 SWZ (wz6r
umowy).

Pytanie 85.

Prosimy o potwierdzenie, ze kredyt bedzie uruchomiony na podstawie odrebnego
whniosku Zamawiajgcego po zbadaniu sytuacji finansowej Zamawiajgcego.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza powyzszego warunku.

Pytanie 86.

Prosimy o potwierdzenie, ze Wptaty dokonywane za posrednictwem kasy
automatycznej bedg ksiegowane na wskazane przez Zamawiajacego rachunki w dniu
dokonania wptaty ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wptaty dokonywane za posrednictwem kasy
automatycznej - optatomatu bedg ksiegowane na wskazane przez Zamawiajagcego
rachunki w dniu dokonania wptaty.

Pytanie 87.

Prosimy o potwierdzenie czy optatomat nie musi byé skonfigurowany systemowo
z systemem ksiegowym Zamawiajgcego. Wymagatoby to dodatkowych uzgodnien
i kompatybilnosci z dostawcg oprogramowania ksiegowego. Czy w zwigzku z tym
Zamawiajacy zaakceptuje juz stosowane praktyki oparte na doswiadczeniach, ze klient
optaca rachunek w optatomacie, ktdry jest obstugiwany jak obstuga kasowa. Srodki sg
ksiegowane na rachunku a Zamawiajacy otrzymuje plik z wptatami do zaksigegowania.
Jest ta sama metoda jak przy obstudze kasowej (tradycyjnej), ale dokonywana przez
optatomat.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie postawit wymagan odnosnie skonfigurowania optatomatu z systemem
finansowo-ksiegowym Zamawiajacego. Realizacja wptat ma sie odbywac zgodnie
z zapisami § 3 ust. 3 pkt 3 zatgcznika nr 5 do SWZ (wzér umowy).

Pytanie 88.

COVID — wptyw na finanse jednostki m.in.:

» Czy jednostka poniosta znaczgce wydatki zwigzane z pandemig? Prosze o podanie
rodzaju wydatkéw oraz tgcznej kwoty tych wydatkéw.

» Czy jednostka wspierata finansowo szpitale w swoim regionie w trakcie pandemii?
Jedli tak, to jakie poniosta w zwigzku z tym koszty?

» Czy jednostka byta zmuszona do obnizenia planowanych wydatkéw majatkowych
w zwigzku z pandemig, czy wstrzymano realizacje kluczowych projektéw
infrastrukturalnych? Je$li tak to na jakim poziomie wygenerowano oszczednosci?

« Wptyw Covid na wptywy podatkowe jednostki (ulgi, udogodnienia dla
przedsiebiorstw).

Odpowiedz:

Powyzsze informacje dotyczace wykonania wydatkow w 2020 r. w zwigzku z epidemig
COVID-19 znajdujg sie w Sprawozdaniu z wykonania budzetu miasta Gliwice za
2020 r. oraz informacji o stanie mienia jednostki samorzadu terytorialnego na dzien
31.12.2020 r. (str. 226), ktére jest dostepne pod adresem:
https://bip.gliwice.eu/roczne-sprawozdanie-opisowe-z-wykonaniaZamawiajacy dokonat
modyfikacji zatgcznika nr 5 do SWZ (wzér umowy):-budzetu- miasta?preview=true.
Dodatkowo Zamawiajacy informuje, iz w zwigzku z pandemig nie byt zmuszony
do obnizenia planowanych wydatkéw majgtkowych.

Pytanie 89.

Prosimy o wydtuzenie terminu sktadania ofert do 29.06.2021 r.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przesunat termin sktadania ofert na 09 lipca 2021 r.



Z powazaniem
Jolanta Gérecka-Wrébel

Naczelnik Wydziatu Zamowien
Publicznych

Kopia aa.
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