Ustuga outsourcingu druku w zakresie drukowania, kopiowania i skanowania dokumentéw oraz utrzymanie
kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych dla Urzedu Miejskiego w Gliwicach.

UMOWA NI e CRU: ...
zdnia ..o
pomiedzy stronami:
Gliwice — miasto na prawach powiatu, 44-100 Gliwice, ul. Zwyciestwa 21,

NIP: 631 10 06 640, reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Gliwice, w imieniu
ktérego na podstawie upowaznienia udzielonego w zakresie czynnosci do dziatan
wskazanych w zarzadzeniu organizacyjnym nr 20/21 z pézn. zm. z dnia 22 marca 2021 r.
dziata:

.......................................................................... Z siedzibg w
................................................................................... (NTP: )

zwanym dalej Wykonawcq reprezentowWany M PrZEZ:.......cccoocieiiiiiiieieeeeiaiie e see e esenees

bez stosowania przepiséw ustawy Prawo zamodwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r.,

powotujac sie na zamodwienia klasyczne oraz konkursy, ktérych warto$¢ nie przekracza kwoty
okreslonej w art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy Prawo zamdwien publicznych, zostaje zawarta umowa

nastepujacej tresci:

8 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest ustuga outsourcingu druku w zakresie drukowania,

kopiowania i skanowania dokumentéw oraz utrzymanie kompleksowej obstugi
urzadzen wielofunkcyjnych:

1) wiasnych Zamawiajgcego - wykaz eksploatowanych urzadzen zawiera zatgcznik nr
2 do umowy,

2) dostarczonych i zainstalowanych przez Wykonawce u Zamawiajgcego (urzadzenia
wynajete).

Pod pojeciem urzadzenia wielofunkcyjnego (dalej: urzadzenie) Zamawiajacy rozumie
urzadzenie umozliwiajace drukowanie, skanowanie i kopiowanie w formacje A3 i A4,
przeznaczone do wydrukéw kolorowych i/lub monochromatycznych.

W ramach ustugi outsourcingu druku Wykonawca bedzie realizowat wynajem
urzgadzen oraz biezace utrzymanie w ciagtej sprawnosci (zapewniajacej ciggtosc
i wysoka jakos$¢ wydruku, kopiowania i skanowania) urzadzen wynajetych i wtasnych
Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci:

1) dostarczy i zainstaluje w siedzibach Zamawiajacego kompletne i sprawne
urzadzenia w liczbie oraz o parametrach technicznych, o ktérych mowa
w zataczniku nr 1 do umowy (urzadzenia muszg by¢ tego samego modelu dla
danego typu urzadzen),

2) bedzie swiadczyt opieke serwisowg realizowang w siedzibach Zamawiajacego dwa
razy w tygodniu (we wtorki oraz czwartki od godziny 9.00) w zakresie:

a) dostarczania materiatdw eksploatacyjnych do urzadzen, o ktérych mowa
wust. 1 - w tym celu Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu po dwa
tonery/komplety toneréw dla kazdego urzadzenia (jeden zamontowany
w urzadzeniu i jeden zapasowy) i bedzie je uzupetniat w miare zuzycia.
Dostarczane materiaty eksploatacyjne musza by¢ fabrycznie nowe oraz
posiadac fabryczne, nieuszkodzone opakowania jednostkowe producenta,
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3)

b) biezacego usuwania usterek urzadzen w celu zapewnienia ciggtosci i wysokiej
jakosci wydruku, kopiowania i skanowania, w tym dostarczania oraz wymiany
zuzytych lub uszkodzonych czesci zamiennych. Dostarczane czesci zamienne
muszg by¢ fabrycznie nowe,

c) wykonywania przegladéw technicznych zgodnie z zaleceniami producenta
w tym dokonywania regulacji i kontroli stanu technicznego,

d) alokacji urzadzen wraz z ich podtaczeniem i uruchomieniem zgodnie
z potrzebami Zamawiajacego.

bedzie usuwat awarie urzadzen, tj. przywracat urzadzenia do petnej sprawnosci:

a) w terminie do 4 godzin roboczych od dokonania zgtoszenia. Zamawiajacy
bedzie dokonywat zgtoszenia awarii telefonicznie na wskazany przez
Wykonawce numer telefonu: ............. a nastepnie bedzie wysytat zgtoszenie
w formie wiadomosci e-mail na adres: ... Wykonawca zobowigzany
jest potwierdzi¢ niezwtocznie przyjecie zgtoszenia formie e-mail. Brak
odpowiedzi Wykonawcy w ciggu 1 godziny roboczej od wystania wiadomosci e-
mail jest réwnoznaczne z przyjeciem zgloszenia. Godzinami roboczymi sg
godziny pracy Zamawiajgcego (od poniedziatku do pigtku).

b) w przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii urzadzenia w terminie,
o ktérym mowa w lit. a) Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
urzgdzenia zastepczego o tych samych Ilub wyzszych parametrach
technicznych do 4 godzin roboczych po uptywie terminu, o ktérym mowa w lit.
a). W przypadku, gdy brak mozliwosci usuniecia awarii dotyczy urzadzenia
wilasnego Zamawiajacego, Zamawiajacy nie bedzie ponosit kosztu
miesiecznego, ryczattowego abonamentu za dostarczone urzadzenie
zastepcze. W przypadku, gdy brak mozliwosci usuniecia awarii dotyczy
urzadzenia wynajetego, Wykonawca dostarcza urzadzenie zastepcze w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 3 pkt 2).

c) trzykrotne wystgpienie analogicznej awarii tego samego urzadzenia w okresie
nastepujacych po sobie 10 dni roboczych uznaje sie za brak mozliwosci
usuniecia awarii  skutkujgce koniecznoscig dostarczenia  urzadzenia
zastepczego. Jako awarie uznaje sie rowniez zaciecie papieru w urzgdzeniu.

4. W ramach realizacji przedmiotu umowy do obowigzkéow Wykonawcy bedzie nalezato
réwniez:

1)

2)

3)

4)

biezace odbieranie zuzytych materiatéw eksploatacyjnych oraz ich utylizacja.
Wykonawca na swdj koszt bedzie odprowadzat odpady pochodzace z realizacji
przedmiotu umowy, zgodnie z przepisami ustawy o odpadach oraz ustawy
o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach. Na wifasnos¢ Wykonawcy
przechodzg wszelkie odpady powstate w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy,

szkolenie pracownikéw Zamawiajacego w zakresie obstugi wynajetych urzadzen
w dniu ich zainstalowania oraz wg potrzeb zgtoszonych przez Zamawiajacego
w okresie obowigzywania umowy,

ubezpieczenie we wilasnym zakresie wynajetych urzadzen przez caly okres
obowigzywania umowy. Ubezpieczeniem objete muszg by¢é m. in. szkody
polegajace na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu wynajetych Zamawiajgcemu
urzadzen,

odebranie wynajetych urzadzen na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego
z siedzib Zamawiajqcego na swoéj koszt w momencie:

a) wygasniecia umowy lub jej rozwigzania przez ktorgkolwiek ze stron,
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b) awarii urzadzenia skutkujacej koniecznoscia dostarczenia urzadzenia
zastepczego.

5) przed odebraniem urzadzen, o ktérym mowa w punkcie 4), zdemontowanie pod
nadzorem i w siedzibie Zamawiajacego (potwierdzone protokotem) wszystkich
nos$nikédw pamieci z urzadzen (za wyjatkiem kosci pamieci RAM) oraz ich
przekazanie Zamawiajacemu celem utylizacji.

5. Kazdorazowe zrealizowanie przez Wykonawce poszczegoélnych zakreséw przedmiotu
umowy, o ktorych mowa w ust. 3 i 4 (w tym kazda dostwa tonerdw, usuniecie kazdej
usterki i awarii) wymaga pisemnego potwierdzenia przez przedstawiciela
Zamawiajacego wskazanego w § 6 ust. 1. Zamawiajacy zatozy dla kazdego
urzadzenia ksigzke serwisowg, w ktorej Wykonawca bedzie dokonywat adnotacji
o wykonanych czynnoéciach serwisowych i naprawach (w tym wymienianych
czesciach) oraz dostarczanych/wymienianych tonerach.

6. Dostawa i uruchomienie urzadzen, o ktdrym mowa w ust. 3 pkt 1) a takze odebranie
urzadzen, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 4) wymaga protokolarnego odczytania stanéw
licznikow tych urzadzen przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego
wymienionych w § 6.

7. Wykonawca udzieli 12 miesiecznej gwarancji na wymienione czes$ci w urzadzeniach
Zamawiajgcego.

8§ 2 Obowiazki

1. Najpozniej na jeden dzien roboczy przed przystgpieniem do realizacji niniejszej
umowy Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajacemu wykaz pracownikow,
zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 6 do umowy, ktorzy beda realizowali
w jego imieniu przedmiot umowy, o ktérym mowa w 8 1. W razie wymiany
pracownikdw w czasie trwania umowy, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie
przekaza¢ aktualizacje wykazu poprzez przestanie kolejnej karty wykazu ze
wskazaniem danych nowego pracownika oraz wskazaniem w tresci korespondencji
danych pracownika, ktory zaprzestat wykonywania pracy - nie pozniej niz na jeden
dzien przed przystgpieniem nowego pracownika do pracy w siedzibach
Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzany jest przed przystgpieniem pracownika do realizacji umowy:
1) zapoznaé go z przepisami o ochronie danych osobowych,

2) przeszkoli¢ go przez uprawniong osobe z zasad bezpieczenstwa i higieny pracy
w zakresie wynikajacym z obowigzujacych przepisow,

3) zapoznac¢ go z zasadami bezpieczenstwa informacji obowigzujacymi w Urzedzie,
o ktorych mowa w zatgczniku nr 4 do umowy i zobowigzac¢ do ich przestrzegania,

4) zapozna¢ go z zasadami postepowania zawartymi w regulacjach wewnetrznych
Zamawiajacego, w tym dotyczacych postepowania w przypadku nadzwyczajnych
zagrozen,

5) zrealizowa¢ w imieniu Zamawiajgcego obowigzek informacyjny i przekaza¢ mu
zawartg w zataczniku nr 4 do niniejszej umowy informacje szczegétowg o ochronie
danych osobowych zbieranych przez Urzad Miejski w zwigzku z zawarciem i
realizacjq niniejszej umowy.

przeprowadzenie szkolenia musi zosta¢ potwierdzone na pismie przez osobe szkolacy
i przeszkolong,

3. Przed przystapieniem do pracy pracownik Wykonawcy zobowigzany jest ztozy¢ na
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piSmie (wedtug wzoru okreslonego w zataczniku nr 7 oswiadczenie o zapoznaniu sie
z przepisami okres$lonymi w ust. 2 pkt od 1) — 5). Zamawiajacy nie dopusci do pracy
0s0b nie wymienionych w wykazie pracownikdéw okreslonym w ust. 1 i/lub 0so6b, ktore
nie ztozyty o$wiadczen o odbytym przeszkoleniu; Wykonawca nie bedzie miat z tego
tytutu roszczen do Zamawiajacego o przedtuzenie terminu realizacji umowy.

Wykonawca zobowigzany jest przekazywa¢ Zamawiajacemu oryginat podpisanego
o$wiadczenia o ktérym mowa w ust. 3 przed przystgpieniem pracownika do pracy.

8§ 3 Termin realizacji
Umowe zawiera sie na okres 12 miesiecy, tj. od dnia 01.07.2023 r. do dnia
30.06.2024 r. lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia z tytutu realizacji umowy, o
ktérej mowa w 8 5 ust. 1 w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej.

W przypadku nie wyczerpania kwoty brutto okreslonej w § 5 ust. 1 w terminie
obowigzywania umowy, Wykonawcy nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie wobec
Zamawiajgcego.

Dostawa, wniesienie i ustawienie w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego oraz
uruchomienie urzadzen, o ktérych mowa w §1 ust. 3 pkt 1) powinno nastgpi¢ po
podpisaniu umowy jednak nie pdézniej niz w dniu 30.06.2023 r. Zamawiajacy
zastrzega, ze dostawa, wniesienie i ustawienie w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego oraz uruchomienie urzadzen nie moze zaktéca¢ normalnej pracy
Urzedu. Wykonawca zobowigzany jest uzgodni¢ z Zamawiajgcym szczegotowy
harmonogram tych czynnosci przed przystgpieniem do ich realizacji.

8§ 4 Zasady rozliczen
Pierwszy odczyt licznikdw urzadzen zostanie dokonany przez Wykonawce:

1) w zakresie urzadzen wtasnych Zamawiajacego — nie wczesniej niz 01.07.2023 r.,
2) w zakresie urzadzen wynajetych — nie wczesniej niz 01.07.2023 r.

Kolejne odczyty stanu licznikdw Wykonawca bedzie dokonywat za poszczegolne
miesigce kalendarzowe w terminie do 5 dnia nastepnego miesigca jednak nie
wczesniej niz w ostatnim dniu roboczym danego miesiaca.

Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajacemu raporty z dokonanych odczytéw
licznikéw w terminie do 10 dnia kazdego miesigca na adres e-mail: or@um.gliwice.pl.
Zamawiajacy wymaga, aby raporty byty sporzadzane w formie edytowalnego arkusza
kalkulacyjnego excel. Raporty powinny zawiera¢ odczytane z kazdego z urzadzen
liczby wydrukéw i kopii (odrebnie monochronatycznych i kolorowych) w sposéb
narastajacy, z podziatem na poszczegdlne grupy uzytkownikow (logindw) wg
systematyki ustalonej przez Zamawiajacego. Do sporzadzonego raportu Wykonawca
kazdorazowo bedzie dotgczat kopie wydrukow standw licznikdw sporzadzanych na
poszczegolnych urzadzeniach w chwili dokonywania odczytu. Zamawiajacy wymaga
uzgodnienia wzoru raportu przed sporzadzeniem raportu z pierwszego odczytu
licznikébw oraz zastrzega sobie prawo do zmiany uzgodnionego wzoru w trakcie
obowigzywania umowy.

Po zweryfikowaniu raportu, o ktdrym mowa w ust. 3 Zamawiajacy w terminie do 2 dni
roboczych od jego otrzymania przekaze Wykonawcy informacje o jego akceptacji lub
ewentualne uwagi na adres e-mail wskazany w § 6 ust. 3.. Zaakceptowany bez uwag
przez osobe nadzorujacq realizacje umowy ze strony Zamawiajacego wskazanego
w § 6 ust. 1 raport stanowi podstawe do wystawienia faktury przez Wykonawce.

W przypadku koniecznoéci wymiany urzadzenia w trakcie realizacji umowy
Wykonawca zobowigzany jest do powiadomienia Zamawiajgcego w celu sporzadzenia
protokotu odczytu licznikéw. Koszty zwigzane z odbiorem i wymiang urzadzenia oraz
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dostarczeniem innego urzadzenia ponosi w catosci Wykonawca. Nosniki pamieci
bedace elementem urzadzen wymienianych pozostajg w siedzibie Zamawiajacego
zgodnie z trescig § 1 ust. 4 pkt 5).

6. W przypadku awarii urzadzenia uniemozliwiajacej dokonanie odczytu licznikéw do
rozliczenia warto$ci wydrukéw na tym urzadzeniu przyjmuje sie wartos¢ 0,00 zt
(stownie: zero zt 00/100).

7. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia, awarie, btedy
dostarczonych mu urzadzen drukujacych bedacych przedmiotem niniejszej umowy,
ktore powstaty w wyniku normalnego uzytkowania urzadzan i nie sg skutkiem
zawinionych dziatan Zamawiajgcego.

8 5 Wynagrodzenie
1. kaczne wynagrodzenie z tytutu realizacji umowy z uwzglednieniem prawa opcji,
o ktérym mowa w ust. 6 nie przekroczy kwoty ........ zt brutto, w tym warto$¢ netto
W WysokosSCi ................. zt i podatek VAT w wysoKoSCi .....cccoveuveuenenee. . zh

2. Na taczne wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 sktada sie:

1) kwota ..o, .zt brutto (e ) w tym warto$¢ netto
W WysokosCi .................. zt i podatek VAT w wysokoSCi .......cccceeveuneneee. .zt z tytutu
kosztéw wykonania kopii/druku zawierajace utrzymanie urzadzen
w ciagtej sprawnosci,

2) kwota ... Loz brutto (e, ) w tym warto$¢ netto
W WYSOKOSCi ..cveuvneee. zt i podatek VAT w WySOKOSCi .....ccccveevevvrveennnnn .zt z tytutu
wynajmu urzadzen (uwzgledniajace prawo opcji, o ktérym mowa w ust. 6).

3. Wynagrodzenie Wykonawcy pfatne bedzie w czesciach, z dotu za kazdy miesiac
kalendarzowy realizacji umowy i bedzie naliczane:

1) z tytulu wykonania kopii/druku obejmujace utrzymanie urzadzen w ciagtej

sprawnosci:

a) za wydrukiZkopie monochromatyczne - na podstawie ceny jednostkowej
formatu A4 w wysokosci ........ zt brutto, w tym wartos¢ netto w wysokosci
.................. zt i podatek VAT w wysokosSCi ........cccceveeeene.. 2h, WQ rzeczywistej

liczby wykonanych w danym miesigcu wydrukow/kopii,

b) za wydruki/Zkopie kolorowe - na podstawie ceny jednostkowej formatu A4
w wysokosci ........ zt brutto, w tym warto$¢ netto w wysokosci .................. zt
i podatek VAT w wWysoOKOSCi ...cccceevvvecrrennnen, . zt, wg rzeczywistej liczby
wykonanych w danym miesigcu wydrukéw/kopii,

2) Z tytutu wynajmu urzadzen:

a) na podstawie miesiecznej ceny wynajmu urzadzenia
monochromatycznego (TYP 1) w wysokosci ........ zt brutto, w tym wartos¢
netto w wysokosci .................. zt i podatek VAT W WySOKOSCi .....cccovevvevrenneee. .zt

wg rzeczywistej liczby wynajetych Zamawiajacemu urzadzen,

b) na podstawie miesiecznej ceny wynajmu urzadzenia kolorowego (TYP 2)
w wysokosci ........ zt brutto, w tym warto$¢ netto w wysokosci .................. zt
i podatek VAT w wysoKoSCi ..cocoovveivviiienns . zt, wg rzeczywistej liczby
wynajetych Zamawiajgcemu urzadzen.

c) W przypadku, gdy okres wynajmu urzadzen bedzie obejmowat niepetne
miesigce kalendarzowe, wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy z tego tytutu
zostanie obliczona proporcjonalnie do okresu wynajmu.

4. W okresie trwania umowy szacowana tgczna liczba wykonanych kopii wynosi:
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10.

11.

12.

13.

1) na urzadzeniach Zamawiajgcego (bez gwarancji producenta) oraz na urzadzeniach
wynajetych:

a) wydruk monochromatyczny — 2 340 000 szt.,
b) wydruk kolorowy — 640 000 szt.

Zamawiajacy zastrzega, ze liczba wykonanych kopii moze ulec zwiekszeniu lub
zmniejszeniu w okresie trwania umowy, jednak taczna wartos¢ umowy nie moze
przekroczy¢ kwoty brutto, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1. Z tytutu zwiekszenia lub
zmniejszenia szacowanej liczbny kopii Wykonawcy nie przystuguje roszczenie
0 zmiane cen jednostkowych.

Zamawiajacy dopuszcza w trakcie trwania umowy mozliwo$¢ skorzystania z prawa
zwiekszenia (opcji) liczby urzadzen wynajetych o 6 szt. (3 urzadzenia
monochromatyczne oraz 3 urzadzenia kolorowe).

Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 - 3 obejmuje catkowity koszt
wynajmu i eksploatacji urzadzen (w tym tonery, czesci zamienne, ustugi serwisu,
koszty transportu itp.) z wylaczeniem papieru, ktéry do urzadzen dostarcza
Zamawiajacy.

Dwustronny wydruk formatu A4 bedzie liczony jako dwie strony formatu A4,
jednostronny wydruk formatu A3 bedzie liczony jako dwie strony formatu A4,
dwustronny wydruk formatu A3 liczony bedzie jako cztery strony formatu A4.

Wykonywanie skanéw na urzadzeniach nie podlega zliczaniu przez liczniki
wydrukéw/kopii i nie jest dodatkowo ptatne.

Platnos¢ faktur bedzie dokonana przelewem z rachunku bankowego na rachunek
Wykonawcy w banku .............. nrkonta .........ocovev i w terminie do 30 dni
od daty:

a) dostarczenia faktur do siedziby Zamawiajgcego
albo

b) dostarczenia faktur za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym
mowa w ustawie o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-

prywatnym
albo

c) wptywu faktur ze wskazanego przez Wykonawce jego adresu poczty
elektronicznej:.......cccccco i, na adres poczty elektronicznej

Zamawiajqcego: or@um.gliwice.pl.
Jezeli faktury, o ktérych mowa w lit. b) oraz c), wptynety w sobote, w dniu uznanym
ustawowo za wolny od pracy badz w dniu roboczym po godzinach pracy Urzedu
Miejskiego w Gliwicach przyjmuje sie, ze faktury wptynety w pierwszym dniu
roboczym, nastepujagcym po dniu wptywu. Godziny pracy Urzedu Miejskiego w
Gliwicach sg dostepne na stronie internetowej Urzedu: bip.gliwice.eu.

Podstawg wystawienia faktury bedzie kazdorazowo zaakceptowany bez uwag przez
Zamawiajgcego raport z odczytu licznikéw, o ktorym mowa w 8 4 ust. 4.

Wykonawca os$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 10 jest rachunkiem
osobistym/firmowym=*.

W przypadku wystawienia przez Zamawiajgacego noty ksiegowej i/lub oswiadczenia
o potraceniu, dokument moze zosta¢ przekazany na wskazany w § 6 ust. 3 adres
poczty elektronicznej Wykonawcy. Dokumenty przekazane na wskazany w umowie
adres poczty elektronicznej uznaje sie za skutecznie doreczone. Strony zobowigzujgq
sie do poinformowania drugiej strony o kazdorazowej zmianie swojego adresu poczty
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

elektronicznej. W razie niewypetnienia powyzszego obowigzku uznaje sie, ze nota
ksiegowa i/lub oswiadczenie o potrgceniu przestane na dotychczasowy adres poczty
elektronicznej wywotuje skutek prawidtowego doreczenia.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obrot wierzytelnosciami wynikajacymi z niniejszej
umowy.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy terminem ptatnosci wskazanym w dokumentach
ksiegowych (np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym
w niniejszej umowie przyjmuje sie, ze prawidtowo podano termin okreslony
W umowie.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT, posiada NIP: 631-10-06-
640.

Zamawiajacy moze dokonal zapfaty naleznosci przelewem w formie metody
podzielonej ptatnosci.

W przypadku realizacji przez Zamawiajacego ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 17,
Zamawiajacy przekaze wartos¢ netto zobowigzania wskazang na fakturze przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy w banku ... nr konta: ..........ccceeeen,
w terminie i w sposob, o ktérym mowa w ust. 10, za$ wartos¢ podatku VAT
zobowigzania wskazang na fakturze na osobny rachunek Wykonawcy.

Za dzien zaptaty uwazny bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Dokumenty finansowo-ksiegowe powinny by¢ wystawiane na nastepujace dane:
Gliwice — miasto na prawach powiatu, ul. Zwyciestwa 21, 44-100 Gliwice, NIP: 631-
10-06-640.

Strony oswiadczaja, ze nabywca ustugi w rozumieniu przepisbw o podatku od
towarow i ustug sg Gliwice — miasto na prawach powiatu.

W przypadku obnizenia stawki podatku od towardw i ustug wynagrodzenie wskazane
w ust. 1-3 ulegnie stosownemu obnizeniu, z tym, ze kwota netto obliczona
z uwzglednieniem obowigzujgcej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku
od towardw i ustug nie ulegnie zmianie.

8 6 Przedstawiciele stron

Osoba nadzorujaca realizacje umowy ze strony Zamawiajacego jest ............,

tel. , e-mail: or@um.gliwice.pl, a w razie nieobecnosci osoba petniac

zastepstwo.

Osoba nadzorujaca realizacje umowy ze strony Wykonawcy jest ............... tel.
e, €-mail:

Do kontaktu w sprawach zwigzanych z realizacjag umowy, w tym zgtaszania usterek

i awarii Wykonawca wskazuje telefon ............. oraz e-mail ...
Zamawiajacy uznaje korespondencje wystang na podany adres jako skutecznie
doreczong w dniu wystania.

Ustuge serwisu, konserwacji, napraw kserokopiarek w czasie obowigzywania umowy
bedzie wykonywat na rzecz Zamawiajacego jeden wyznaczony przez Wykonawce
pracownik: Pan/i ................. tel. kom. .............. a w razie jego nieobecnosci:
Pan/i ........ceentel. kom. o

8 7 Odstapienie od umowy
Strony dopuszczajg mozliwos¢ odstgpienia od umowy w przypadku, gdy Wykonawca
nie przystgpit do realizacji umowy lub gdy jedna ze stron zaniechata realizacji
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obowigzkdéw wynikajacych z umowy.

W obydwu wskazanych w ust. 1 przypadkach odpowiednio Wykonawca lub
Zamawiajacy jest zobowigzany do pisemnego wezwania strony przeciwnej do
realizacji zobowigzan umownych ze wskazaniem terminu przystgpienia do ich
realizacji. Prawo odstgpienia od umowy przystuguje, jezeli pomimo uptywu terminu
zawartego w wezwaniu strona nie przystgpita do realizacji obowigzkéw umownych.

Zamawiajacemu przystuguje ponadto prawo odstgpienia od umowy w przypadku gdy:

a) doszto do wszczecia postepowania likwidacyjnego w stosunku do Wykonawcy,

b) doszto do zajecia sktadnikow majatkowych Wykonawcy majacych wptyw na
realizacje przedmiotu umowy.

Odstgpienie od umowy w przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 moze nastgpic
w terminie 30 dni od daty uptywu terminu wyznaczonego w wezwaniu, o0 ktérym
mowa w ust. 2.

Odstgpienie od umowy w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 moze nastgpic
w terminie 30 dni od daty powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

W przypadku wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze
zadac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czes$ci umowy.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy dotyczacych
bezpieczenstwa informacji Urzedu zgodnie z punktem 8 Zasad bezpieczenstwa
informacji stanowigcych zatgcznik nr 4 do niniejszej umowy, Zamawiajacy bedzie miat
prawo zadania natychmiastowego zaniechania naruszenia, usuniecia jego skutkdéw
oraz rozwigzania umowy.

8 8 Kary umowne
Za odstgpienie od umowy z przyczyn wskazanych w § 7 ust. 1 i 3 stronie odstepujacej
przystuguje kara umowna w wysokosci 20 000,00 zt (stownie: dwadziescia tysiecy
ztotych 00/100).

W przypadku opoznienia w realizacji przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 3
pkt 2 Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci
100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzien opodznienia.

W przypadku opoOznienia w realizacji przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 3
pkt 3 lit. a) i b) Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej
w wysokosci 30,00 zt (stownie: trzydziesci ztotych 00/100) za kazdg rozpoczetq
godzine roboczg opdznienia.

W przypadku opoznienia w realizacji przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 3
pkt 1 w stosunku do terminu wskazanego w § 3 ust. 3 Zamawiajgcemu przystuguje
prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci 300,00 zt (stownie: trzysta ztotych
00/100) za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia.

Niezaleznie od kar umownych, o ktéorych mowa w ust. 1-4 Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, w przypadku gdy wysokos¢
kar umownych nie pokrywa w catosci szkdd oraz odszkodowania na zasadach
ogolnych z innego tytutu niz okreslonych w § 8.

Wykonawca ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe w przypadku opdznienia ptatnosci
ze strony Zamawiajacego.

Wykonawca wyraza zgode na potracanie naleznych Zamawiajgcemu kar umownych
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z faktur wystawionych przez Wykonawce za realizacje przedmiotu umowy.

Wykonawcy nie przystugujga kary umowne ani odszkodowanie w przypadku
odstgpienia Zamawiajagcego od umowy na podstawie 8 7 ust. 6.

8 9 Przetwarzanie danych osobowych

Strony zobowigzujg sie przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z niniejszg umowa,
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
ktore chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

Strony ustalaja, iz w zwigzku z zawarciem i realizacjg niniejszej umowy bedg
wzajemnie przetwarza¢ dane osobowe o0séb uczestniczacych w jej zawarciu
i realizacji. Zadna ze Stron nie bedzie wykorzystywaé tych danych w celu innym niz
zawarcie i realizacja niniejszej umowy.

Administratorem danych osobowych osoby uprawnionej do podpisania niniejszej
umowy ze strony Wykonawcy oraz pracownika Wykonawcy, o ktérym mowa w 8§86 ust.
2 umowy jest Prezydent Miasta Gliwice. Celem przetwarzania danych jest zawarcie
oraz realizacja umowy.

Wykonawca potwierdza, ze zapoznat sie z informacjg o ochronie danych osobowych
wynikajaca z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych na
podstawie klauzuli informacyjnej dostarczonej przez Zamawiajacego zgodnie z tresciq
zatgcznika nr 9 do niniejszej umowy.

Wykonawca potwierdza, ze zrealizuje obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 14
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych wobec pracownika, o ktéorym mowa w §6
ust. 2 umowy przekazujac klauzule informacyjng dostarczong przez Zamawiajgcego
zgodnie z trescig zatacznika nr 5 do niniejszej umowy.

§ 10 Postanowienia koncowe

Wykonawca, ktérego pracownicy wykonywac beda ustugi na terenie budynkdw
Urzedu oraz budynkow i pomieszczen administrowanych przez Urzad zobowigzany
jest do wspdtpracy z Zamawiajacym w zakresie BHP na zasadach okreslonych
W porozumieniu stanowigcym zatacznik nr 3 do umowy.

Wszelkie zmiany umowy oraz odstgpienie od umowy wymagajg formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem ust. 3.

Zmiany personalne na stanowiskach przedstawicieli stron, o ktérych mowa w 86 nie
wymagajq aneksu do umowy, a jedynie pisemnego lub e-mailowego powiadomienia
stron.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie majg obowigzujace
przepisy Kodeksu cywilnego.

Ewentualne spory wynikte w zwiazku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzygane
bedg przez sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Pracownicy Wykonawcy, ktorzy bedg realizowali w jego imieniu przedmiot umowy
zobowigzani beda do przekazywania Zamawiajagcemu swoich danych osobowych (ij.
imie i nazwisko) w celu realizacji umowy. Dane pracownikow przekazywane bedg na
wykazie pracownikéw przygotowanym przez Wykonawce, stanowigcym zatacznik nr 6
do umowy.
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Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze stron.

Integralng czescig umowy sg zataczniki:
Zatgcznik nr 1 — Specyfikacja techniczna urzadzen wynajmowanych
Zatgcznik nr 2 — Wykaz urzadzen Zamawiajgcego
Zatgcznik nr 3 — Porozumienie BHP
Zatgcznik nr 4 — Zasady bezpieczenstwa informacji,
Zatacznik nr 5 - Informacja szczegdtowa o ochronie danych osobowych art. 14
Zatacznik nr 6 — Wykaz pracownikéw realizujgcych umowe
Zatacznik nr 7 — Oswiadczenie pracownika
Zatacznik nr 8 — Oferta cenowa

Zatacznik nr 9 — Informacja szczegdtowa o ochronie danych osobowych art. 13

Zamawiajqcy: Wykonaweca:
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